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要協調幾位立法委員，我只想解決問題，所以也請蘇院長幫忙，讓這件事情能夠趕快定案。 

林院長全：我請林萬億政務委員先來瞭解，如果需要部會協調，再看如何協調。 

陳委員超明：最重要的就是要修法。 

林院長全：我請林萬億政務委員開完會以後，向我說明，也向你說明，好不好？ 

陳委員超明：好，我主動來做，你也找政務委員，若有困難，我再找林院長、蘇院長，好不好？ 

林院長全：好，謝謝。 

陳委員超明：真的要幫我解決這個困難。 

林院長全：我們要先看問題在什麼地方。 

陳委員超明：你到苗栗來看看，你就曉得我講得很有道理，好不好？ 

林院長全：好，謝謝。 

主席：劉委員建國的書面質詢，請行政院以書面答復，並列入紀錄、刊登公報。 

劉委員建國書面質詢： 

1.院長，今天是施政總質詢的最後一天，這也意謂著，你的行政院院長處女首航即將在今天

暫告一段落。5 月 31 日，施政報告的第一天，因為美豬議題遭國民黨杯葛議事，上不了台，到

今天剛好屆滿一個月，本席知道你不為自己打分數，但是對於這一個月以來的處女首航有什麼

心得？ 

2.1993 年，台灣進入高齡化社會。如果國發會的預測沒失準的話，2018 年台灣將正式成為高

齡社會，若將時光快轉到 2061 年的台灣，那時候 14 歲以下的幼年人口只占 9%，15-64 歲的青

壯年人口占 50%，65 歲以上高齡人口占 41%，幼年跟青壯年人口將比現在少一半、1.2 個青壯年

要扶養一個老年人。在可預見的未來，過「重陽節的人」將比過「兒童節的人」還多。台灣不

只有人口老化的問題，我們還有「晚入早出」、「高出低進」，這些勞動力缺口怎麼補？對於

老人就業媒合，與促進老人再就業，是否有規劃與評估？台灣最為人所詬病的派遣人力，需不

需要轉換為給中高齡就業者的工作機會？ 

3.台灣現有兩家再利用處理業者，而且兩家現在都要歲修了，導致全台灣現在回收廠的廢輪

胎全部無法處理，業者預估堆積了近 6,000 噸廢輪胎，換算一般輪胎 40 萬顆，預計 10 月份才能

處理完畢。院長，要暑假了，這 6,000 噸廢輪胎，又要變成蚊蟲的溫床了嗎？是否請院長特別注

意，並要求相關單位加強處理？ 

4.越南新政府四月上台，上台後首先對台塑越南廠追稅 23 億，在污染爆發後強勢讓台塑認錯

賠償，對此，也是新上台的小英團隊，是不是也能用同樣的決心來處理台塑在台灣的污染事件

？尤其國務院報告出來，證實鄰近麥寮六輕廠區的許厝分校學童，尿液中幾乎都有 VCM 代謝物

TdGA 的檢出，表示學童在距離六輕廠區上課，是有其危害的情況下，要如何處置，考驗小英及

新執政團隊的智慧。 

主席：請林委員昶佐質詢，詢答時間為 15 分鐘。 

林委員昶佐：（16 時 43 分）主席、行政院林院長、各部會首長、各位同仁。對於今天發生的飛彈
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誤射事件，可否請院長再稍微說明一下你現在瞭解的狀況？ 

主席：請行政院林院長答復。 

林院長全：（16 時 44 分）主席、各位委員。剛才國防部來跟我報告，早上左營軍港的軍艦在測試

的時候發生錯誤，造成誤射。上午大概 11 點左右，我接到訊息，指他們確實有擊沉一艘漁船，

但是是否有因果關係還有待確認；後來我請林副院長趕快南下去瞭解，同時，我也知道國防部

有派參謀總長南下瞭解，並召開了記者會；中午 2 點多鐘副院長跟我回報是說看起來確實是有

因果關係，他也去向被害人家屬致意；剛才院會休息中間，國防部跟我說明，應該是確認了，

他們也召開了記者會說明後續如何處理。 

在此我特別針對國軍誤擊對人民造成的傷亡，表示特別難過和抱歉，也希望國軍能就此一事

件進行檢討，同時，對於整個事件及後續的處理能夠向社會大眾坦誠的說明清楚。 

林委員昶佐：所以，院長是對這一死三傷的民眾家屬道歉？ 

林院長全：是的。 

林委員昶佐：我想這件事情真的非常誇張，尤其我在外交及國防委員會看到太多誇張的事情，幾個

月前，居然會有憲兵跑去民眾家裡濫權搜索；過去漁民是跑到印尼海域或其他國家海域遭到刁

難，結果現在漁民的漁船是被自己國家的飛彈射穿。我想不只是這件事情需要真相調查，希望

院長可以認真的思考國軍的全面改革，因為問題一定非常嚴重，而且不只是一個新任部長可以

解決的，我們一定要非常嚴肅的來面對這件事情。 

林院長全：謝謝林委員指教，我們不會把它當成單一事件來看，一定會要求國防部澈底檢討相關人

員訓練、管理上有什麼缺失。 

林委員昶佐：好。 

今天我質詢的主題還是最近大家非常關注的勞工權益問題，首先，我會提供許多周遭朋友的

案例，希望各位可以感同身受。我相信在討論這些勞權問題時，可能很缺乏第一線工作的人實

際面對的狀況，我們年輕人有太多實際案例可以提供給你們參考：第一，上班打卡下班責任制

，意思是勞工上班要打卡，時間到了工作也做完，應該也是打卡就可以離開了，可是這時候有

的老闆會說：「你怎麼沒有跟我說一聲，你就要走？」，還有的老闆會說：「你很閒喔！明天

給你增加工作。」，或說：「你是不是不用心？你想溜，是不是？」，這是很普遍的情況。我

接著要講的這些情況也都是第一線的實際情況，希望各位能夠將心比心。第二，上司施壓自願

放棄權利，有一種情況是勞工簽自願離職書，在真實的職場上，簽自願離職書很多時候是老闆

把員工叫去，問員工可不可以簽自願離職書，這怎麼會是自願離職？員工哪有要自願離職？只

是被老闆叫去，問可不可以簽自願離職書，最後只好簽了。還有一種是問你可不可以簽自願放

棄年終獎金，員工哪有自願放棄年終獎金？老闆就說因為現在公司經營很辛苦如何如何，那是

公司不發年終獎金，又不是員工自願不要，可是因為老闆要他簽，他只好簽。第三，薪資被各

種名目吃掉，我有很多朋友是這樣，一開始應徵工作的時候講好月薪 3 萬，上班以後才發現原

來還有條件，譬如績效要達到什麼目標才有 3 萬，或是要全勤才有 3 萬，意思是這 3 萬必須達
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到某些目標才能領到，而且還要支付勞保、勞退、健保費用，勞工實際的權益其實還是受損，

事實上根本很難拿到 3 萬，因為那些工作目標都很高。第四，工作內容公私不分，我想在職場

上的人都很清楚，本來講好是做什麼工作，結果老闆要你去遛狗、帶小孩上下學，我講的不是

特例，而是很普遍的狀況；還有一種是訂定完全不符合法律規定的內規，例如遲到 1 分鐘扣 500

元、遲到 1 小時今天沒有薪水或遲到 1 天變成這個月沒有薪水；還有老闆 Line 你，你多久沒看

也要扣錢。 

再者，還有一種就是加班白做。一般加班是給加班費，但有的公司是怎麼跟員工講的？他們

說：「今天你多做的就換成補休啦！」，可是實際上那部分會換成補休嗎？不會！因為公司那

組人就只有那些人，要換成補休的意思就是他的同事要做更多工作，基於同事感情，他就不會

去補休。而這些「補休」累積到後來，公司規定補休只能在該年度內補完，所以員工已經加班

多做了，卻拿不到加班費，因為公司說可以換成補休，但員工又無法換到補休，要是員工想說

累積到明年以後，可以去玩兩天、兩個禮拜，結果沒辦法，因為沒有辦法累積到明年，所以那

些加班就是白做了！這個也是很普遍的狀況。 

我剛剛講了這六個案例，事實上我還蒐集到很多其他的資料，今天沒有時間提到，但這都是

實際發生在國內勞動環境裡面的狀況。我想要問院長、部長，發生這樣的狀況，你們認為要怎

麼解決？ 

郭部長芳煜：我們從去年開始，勞動條件的檢查人員提高到 325 位，謝謝委員剛才提供這六個案例

，我們應該也有掌握其他的部分。我們把這些案例變成教材，在檢查員去檢查之前進行勤前教

育，讓所有檢查員都能夠了解有這麼多態樣的違規事項，希望他們在檢查的時候能夠非常落實

。 

林委員昶佐：現在有勞檢，還是發生這些問題，所以勞檢肯定做得不夠。依國際勞工組織的標準，

勞動人口及勞檢員數的比例應該是 1：1,000，也就是說國內有 1,100 萬勞工的話，就應該要有

1,100 個勞檢人員，目前是嚴重不足的。我也看到一個新聞，部長說要增加到 1,000 人，有沒有

時間表？ 

郭部長芳煜：是，我們的目標是希望達到 1,000 人，目前是 700 多個。 

林委員昶佐：有沒有時間表？ 

郭部長芳煜：現在正在跟人事總處洽商當中，他們原則上是沒有反對，但是就進用的方式，我們正

在跟他們洽商當中，因為人員的進用，他們是執行公權力…… 

林委員昶佐：到今年底有沒有辦法？ 

郭部長芳煜：希望他們能夠同意我們這樣做…… 

林委員昶佐：要愈快愈好。 

郭部長芳煜：是。 

林委員昶佐：因為我們不能接受的是，你們有這個方向，結果到 4 年、10 年以後才做到，這都有

可能啊！我希望今年底…… 
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郭部長芳煜：是，我們儘量達成。 

林委員昶佐：接下來是關於勞檢罰則的部分，我相信二位也有看到前幾天郭台銘說他們的員工加班

20 天都不用給加班費，結果勞檢處處罰他們 2 萬，如果你今天是郭台銘這樣子的大企業老闆，

你有感覺嗎？ 

郭部長芳煜：新北市的勞檢員是罰他們 2 萬元，我們覺得這個是不夠的，目前的規定是處以 2 萬至

30 萬，而且依現行的規定，根據其違規的事實、行為、程度，可自行裁量將處罰金額訂為 2 萬

至 30 萬之間。未來我們希望透過修法，再把這個提高。 

林委員昶佐：對，我要問的就是，針對修法，行政院會不會提院版，把罰則提高到合理的範圍。 

郭部長芳煜：修法的部分，過去我們曾經談過，在法規上，法制人員是有一些意見，我們還在溝通

當中，未來看要用什麼方式去達到修法的目的。 

林委員昶佐：這是一定要做到的，而且即便這兩個改革都做了，實務上在職場上的情況是如何？我

們檢查不到的，本來是希望勞工來檢舉，但他們不敢檢舉啦！檢舉的話，今天你們檢查完了以

後，接下來變成勞工自己很衰、被整或被炒魷魚，所以在這些狀況發生之時勞動部的立場就要

很清楚，絕對是站在勞工這一邊、絕對是當勞工的後盾，讓勞工敢去檢舉，而且要清楚地思考

怎麼用公權力更強力介入這樣子的問題，讓資方會怕。要不然勞工一個人要怎麼檢舉，他只有

一個人，怎麼敢跟資方對立？所以就這一塊，勞動部要很清楚地宣示，而且思考怎麼讓他們感

受到…… 

郭部長芳煜：是，勞動部的職責就一定是要站在勞工的立場，我們也已經在規劃要成立一個檢舉專

線，將目前 1955 的部分加以擴大，未來如有違反勞動條件的違法事實，希望他們打這個電話，

匿名都沒有關係，我們絕對保障檢舉勞工的個人權益。 

林委員昶佐：剛才我舉的這些例子，還有現在勞檢本身要改革的地方，最後我要回頭講「一例一休

」的問題。「一例一休」明明是比舊制還要多保障一點點勞權、往進步的方向走一點點，可是

為什麼大家的反彈那麼大？其實很簡單，如果剛剛院長跟部長感受到大家在職場上受到的待遇

而有的不信任感，他們根本就覺得現在會變相地承認加班！加班不是正常的，結果實施「一例

一休」以後，禮拜六他們就很容易被叫去加班，而且拿不到加班費，他們就是這樣的感覺啊！

你沒辦法跟他們說道理的。 

其次，更重要的是，你們在解釋這件事情的時候，其實大家是聽不下去的，你們說「一例一

休」是為了落實週休二日，週休二日就是為了讓勞工可以有一個健康的工作環境，工作 5 天，

再來休息 2 天，讓勞工有健康的權利、擁有好的生活品質，能夠真正保障勞工那兩天就是要休

息，結果現在有一種說法是，「一例一休」是為了保障勞工的加班，給他們多一點薪水，怎麼

會是這樣！他們就是要休息，至於要多一點薪水，不是靠加班、犧牲下班時間，而是靠這 5 天

工作就能增加工資，提高工資、保障休息兩者是同時都要有的！為什麼大家會聽不下去？因為

大家很容易就發現「一例一休」最後不會變成是週休二日啦！ 

郭部長芳煜：我們目前的這個版本，是現階段最能夠平衡勞資雙方權益的一個折衷版本。 
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林委員昶佐：經濟部部長不在這裡，所以我希望你只要站在勞方的角度思考就好，至於要全力推動

，我也希望你們回去以後再一次檢討，這次的改革是不是就能取代「兩例」的現狀規定？ 

林院長全：我跟您做一點解釋，我們講「一例一休」，其實並不是讓勞工於休息日一定都是在加班

，是希望能夠以休息為原則、加班為例外的方向來考慮。為什麼要這樣做？因為我們也了解，

整個企業在轉型的過程裡面確實有一些調整的部分，比如臺灣有很多產業有淡季、旺季之分，

淡季的時候他們接不到訂單，是靠旺季的訂單來支撐營運，在旺季的時候，如果他們真的是因

為這樣而沒有員工可以工作，對於整個企業來說是一個損失，而對員工來說也是一個損失。所

以，我們希望在企業轉型的過程中間慢慢地把邊際廠商淘汰掉，如果真的迫不得已要員工加班

，我們可以同意他們、有彈性，但他們就要付很高的加班費。 

另外就是一般的服務業，像臺灣的服務業，一般來說員工的待遇也不是很好，工作時間也比

較長，可是因為臺灣服務業本身的競爭力還不夠，在管理各方面都還不是很上軌道，所以在這

種情況下，我們必須要承認這個現實，很多服務業的工作時間其實是很長的。我們也希望透過

這個部分去增加加班費，即使工作時間真的是比較長，企業就要負比較高的加班費，用這個方

法去淘汰邊際廠商，希望慢慢地導入，最後我們能看到…… 

林委員昶佐：院長跟部長都立意良善，如同我剛剛講的在職場第一線的人之感受，你說會增加他們

的加班費，他們感覺不到，就連我們說勞檢員的人數什麼時候可以達到滿額，你們都不確定是

不是年底就能達成。 

林院長全：你講的這個問題，我覺得就是像…… 

林委員昶佐：所以有的時候改革是你們多拉一點，中間線就會更往我們接近一點，現在你們改革得

不夠的話，他們就會覺得你們改革的誠意不夠，我也這樣覺得啊！ 

林院長全：對，所以我說在勞檢的落實，或者要讓企業主能夠認知到對於加班這個事情一定要規規

矩矩地支付加班費，同時不可以有像您前面講的這些完全是脫法的行為，這個部分應該要適當

的規範，以建立勞工對整個勞動政策的信心，這也非常重要，但我們還是希望照制度走，能夠

一步、一步來，這樣比較穩健。畢竟有太多的中小企業，他們也是處於生存邊緣上，在他們調

整的過程中間，我們希望慢慢地把邊際廠商淘汰掉，讓企業能夠往前走，這樣對我們的整個經

濟來說應該是最好的一個作法。 

林委員昶佐：院長，過去在音樂圈裡面工作的人，大部分就是小的…… 

林院長全：對，就是這樣子。 

林委員昶佐：就只是 5 個人、10 個人、20 個人的公司，怎麼樣讓他們調整到可以符合期待的狀況

，我理解院長所說的這種實務上的狀態，以及在我們改革的過程裡面可能是什麼樣子，但是我

要再次告訴你，在這個改革的過程裡面，我可以很清楚地感覺到政府受到最大的壓力是來自於

大的企業，所有在媒體上面出現的情形，不會是小公司透過什麼樣的 freelancer 等等，他自己一

個人就可以接不一樣的案子、有很多工作模式，反而大公司出來喊話的時候都是說，如果怎麼

樣他們就要中止協商、要怎麼樣停止跟政府繼續談判，反而是聽到這樣子的聲音，所以整個社
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會的感受及信任度是因為這樣而一直在倒退的。 

林院長全：我們絕對不會只聽大企業的聲音，我們真正重視的是勞工以及企業如何轉型，就他們的

想法我們也會參考，但我們真正重視的是如何讓臺灣勞工慢慢地走向我們所想像的那個比較好

的生活品質。 

林委員昶佐：如果是這樣的話，我希望院長可以宣示一件事情。我當然期待你們重新檢討，用「兩

例」取代現行法，長期來講，如果你們堅持「一例一休」的話，應該很清楚的告訴我們，「兩

例」是你們在多久之內要達到的目標，藉此讓社會及所有的勞工都有這樣的保障。 

林院長全：這個東西有過渡，我們也要看現在的做法的衝擊，再來評估。是不是能夠給我們一點時

間看這個問題？ 

林委員昶佐：請院長重新思考，謝謝。 

主席：謝謝林委員，謝謝林院長。 

請王委員金平質詢，詢答時間為 30 分鐘。 

王委員金平：（17 時）主席、行政院林院長、各部會首長、各位同仁。今天是金平二十三年來，

首次走上質詢台，因時間因素，以及問題的嚴肅，因此請行政院書面答復即可。 

金平今天藉總質詢機會，就百事待興的國政，提綱挈領，點出「經濟成長、財政收支、兩岸

關係及藍綠和解」四大議題的因果關係。期盼執政者能掌握開啟困局的關鍵，啟發臺灣的正能

量。迎接挑戰，突破困局。 

工商界普遍認為，「缺水、缺電、缺工、缺地、缺人才、缺政策」為當前經濟發展的六大障

礙。這六大障礙，至今沒有因政黨輪替，看到改善的希望。經濟垮了，一切空談，這是常識問

題。今年經濟成長，保一，看來是有困難。也看不出明年會更好。因此人民苦悶，政府難為。

成長有問題，財政收支更難平衡。政府稅收不足，難以開源；要推動的福利政策、建設及其他

政見支票，支出也只會更多，不會減少，更難節流。政府只能舉債渡難關。問題是，舉債的空

間有限，還款的能力下降，經濟再上不去，別說還款，屆時連舉債都有困難。金平擔心臺灣已

陷入「經濟緩成長和舉債愈困難」的惡性循環中，不必歸責是誰造成。政黨輪替後，誰執政、

誰負責。官員們，走出辦公室，聽聽基層、聽聽各行各業，尤其年輕人的心聲。您一定會驚覺

，因經濟發展看不到前景，恐懼、不安的情緒，正在蔓延開來。人民的心聲是：給我經濟，再

談其他。 

對政府全力推動新南向政策，企業界有他們的心聲。他們說：「政府不必告訴工商界，往哪

裡投資，如何開拓市場。對市場的嗅覺，反應的敏銳，我們比政府精準。」，證諸以往，無論

是開拓北美、投資大陸、經營東南亞等地，都是人民自主的選擇。 

他們固然感謝政府協助指導，更期待政府要做到：一、不要因為政治的考量，設下妨礙企業

發展的障礙。二、要提供正確的資訊，企業才能選擇，成敗結果就能自己負責。三、要做人民

在外奮鬥的靠山。不幸受到不公平對待，受欺侮時，有母國的援助。享有母親溫暖的關懷。四

、讓在外者，願意返鄉投資臺灣；在地者，更願根留臺灣。發揚光大。 


