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只能將不滿的情緒不理性地傾到在國營事業的經理人、員工與工會身上，這樣的反差不是

因為個別國營事業員工的薪資待遇，而是源自於社會集體對國營事業公共性的期待，一種

對於「公平、效能」的集體期待。今天當住宅問題成為社會急切的空間議題，因為國營事

業性質而保存的都市地區精華土地，也正好為台灣城鄉發展失衡的居住難題提供了一個絕

佳的資源。 

（四十五）本院黃委員昭順，針對政府相關被指責「官員官僚，不懂經

濟」，人民「無感」產業「無望」，實心有戚戚焉。隨著台

灣經濟成長率陸續下修、物價指數屢創新高，當然愈加導致

民眾不滿情緒。政府若無法釐清「讓人民有感的『關鍵課題

』」，恐將繼續承受「無能」罵名。「有感」和「貼近民意

」，不是靠總統、院長下鄉，或是各級首長疲於奔命的訪廠

就可以達成。最重要的是，要全面性地創造就業機會與收入

成長，在「有感經濟」的政策目標下，其「無效？無感！」

的原因究竟為何？尤其是關鍵議題。以行政院去（100）年「

經濟景氣因應方案」中，推動 LED 路燈設置案言；這本是兼

具擴大內需與節能減碳目標的政策，產業理應「有感」，但

因招標流程進度緩慢，目前連標案產品規格、需求數量等相

關規定都未出爐，要相關企業如何「有感」？再如；政府推

動「製造業服務化等」，由於涵蓋範圍有限，對業者言，又

是「無望」。本席建議政府參考日本作法，將「生活充實型

服務」定為重點產業之一，投入資源協助發展，擴及與提升

民眾食、衣、住、行、育、樂等需求品質有關的「在地產業

」領域，才能滿足民眾生活及安全福祉相關需求，帶動中小

企業發展與就業機會，從而達到「有感經濟」的目標，特向

行政院提出質詢。 
 

說明： 

一、對主計總處下修台灣今（101）年全年經濟成長率預測至 1.66%，GDP「保 2」破功，行政

院所提出各項短、中、長期振興經濟政策，企業界卻搞不清楚該政策和行政院在去年 12 月

1 日通過的「經濟景氣因應方案」有關「穩金融」、「平物價」、等等七大策略，有何差異

？在不清楚方案內容，也缺乏哪些政策真正對企業營運有實質幫助的情況下，產業界自然

「無感」。如今民間企業界感受最深刻的是，雖然近年來政府陸續推動「愛台十二項建設
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總體計畫」、「六大新興產業」、「四大新興智慧型產業」等重要經建計畫；為迎接 ECFA

實施後之機會，也陸續宣示推動「打造未來黃金十年」等政策，但是看不到政府對於刺激

產業投資和創新，有何具體的引導方向或作為。 

二、政府過度強調「政策亮點」，而缺乏全盤性的產業競爭力提升規劃時，自然難以引起共鳴

。例如，推動「三業四化」，選定智慧生活、工具機、物流業、資訊服務業、創新時尚紡

織等 5 項「亮點產業」；還參考德國經驗，提出「中堅企業躍升計畫」，設定三年內扶植

一百家的目標，希望能發掘台灣本土的「隱形冠軍」。這些計畫固然都以強化企業之技術

、創新及品牌為目標，但是由於所選定產業範圍有限，或是要求企業須達到一定的資格條

件，恐將難以吸引多數產業或廠商的關注與興趣，企業界要如何「有感」？ 

三、「有感」和「貼近民意」的政策，不是靠總統、院長下鄉參訪，或是要求部次長和局司處

長每逢週、六日必須安排下鄉訪廠，就可以達成。在當前國外需求不振的情況下，除了加

速各項重大投資案的期程之外，推動「需求導向」的產業政策，引導國內的製造業與服務

業投資台灣，以從事產業結構轉型與升級，特別應作為當前的優先策略。而全面檢討當前

投資障礙，尤其是關鍵議題。 

四、綜言之，主管單位應善用台灣既有的產業公會體系，全面性地與各產業之業者，共同檢討

何為服務化、科技化、特色化及國際化的策略與轉型方向，確認政府應提供之研發與創新

協助，才能規劃與促成更全面的投資台灣方案。同時，研擬「在地經濟的發展策略」，更

是政府能否讓人民有感的關鍵。本席建議政府參考日本的作法，將體育暨健康增進、看護

、美容業、保育、就學前教育服務、接送服務、餐點製作服務等「生活充實型服務」，選

定為重點產業之一，投入資源協助發展。政府的產業政策實應擴及與提升民眾食、衣、住

、行、育、樂等需求品質有關的「在地產業」領域，才能滿足民眾生活及安全福祉相關需

求，帶動中小企業發展與就業機會，從而達到「有感經濟」的目標。 

（四十六）本院黃委員昭順，針對近來美國聯準會推出第三輪量化寬鬆

（QE3），對全球經濟的影響，籲請政府正視。誠如央行總裁

所喻：「航母通過，小島波及。」本席認為；絕對不能小看

或輕忽 QE3，因為未設定期限，其幅度也會遠大於預期；加

上美國貨幣政策有示範效果，又有償債問題？歐元區會不會

學美國也來一個 QE？那屆時熱錢將持續累積流竄全球，導致

台股波動加大、新台幣面臨升值壓力，如果熱錢炒作房地產

、原油、農工原物料等，不僅將形成資產泡沫，也會加重通

貨膨脹的壓力。如果 QE 是良方？那美國經濟振興在 QE1、
QE2 就能解決，只怕不是良方而是「毒蘋果」。再者；勞動

市場是落後指標，企業覺得景氣不好就會減少用人，景氣稍


