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四、為讓空服員有「尊嚴勞動」，合理的服勤工時，本席要求交通部應會同勞委會重新檢討「

航空器飛航作業管理規則」，新增空服員疲勞管理規定，嚴格規範空服員服勤工時，以保

障空服員的勞動權益。 

（五）本院林委員鴻池，針對台灣已經進入「人才斷層」期，必須積極

「攬才、留才、育才」，有鑑於政府「彈薪計畫」，以及消除政

府財團法人主管薪資上限的措施，僅針對攬才、留才部分，爰建

議行政院相關單位除了延續上述計畫外，更應研議制定培育人才

的短中長期計畫，並著手建置「海外人才庫」，把國內「人才斷

層」補起來，特向行政院提出質詢。 
 

說明： 

一、台灣已經進入「人才斷層」期，主要原因有：出國留學人數減少、來台外籍人士多是藍領

、社會環境不如新加坡國際化，以及人才被他國吸引、挖角等 4 個因素。 

二、學者指出，台灣出國留學的年輕人越來越少，數量上「後繼無力」，向外找人也很困難；

現階段，台灣找來的外籍人士多是藍領，白領階級也多半是外語教師，再加上中國大陸乘

虛而入，挖我們的本土人才，無疑是雪上加霜。 

三、國科會科技諮議顧問、美國史丹佛研究公司總裁卡爾森指出，台灣沒有完整的創新體系，

創投能量也不夠，如果又無法吸引優秀人才，會變成科技產業發展很大的問題。他以曾是

全球市占率最高的手機大廠諾基亞為例，因缺乏創新研發，全球市占率節節敗退，建議台

灣要引以為鑑。 

四、面對台灣「人才斷層」危機，政府要積極「攬才、留才、育才」，目前實施「彈薪計畫」

、消除政府財團法人主管的薪資上限，算是「稍微有點突破」，但仍嫌不足。 

五、本席建議行政院相關單位除了延續上述計畫外，更應研議制定培育人才的短中長期計畫，

並著手建置「海外人才庫」，把國內「人才斷層」補起來。 

（六）本院許委員忠信，鑒於國小學童往返學校與或補習班之間，皆仰

賴接送車接駁，卻無相關法規規範接送車之種類、設備，亦無對

駕駛人及隨車人員資格之限制，實為對國小學童之生命、身體安

全之嚴重漠視。國小學童在法律上雖為人而享有權利負擔義務，

然實際上卻經常遭業者視為貨物運載，亦已嚴重侵害其人性尊嚴

。爰此，教育部應儘速訂定相關管理辦法以維護學童安全及人性

尊嚴，特向行政院提出質詢。 
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說明： 

一、現代社會家長因工作繁忙而無法親自接送國小孩童上下學，故經常託付於安親班、補習班

接送，該等業者為節省成本經常超載、疲勞駕駛或未定期保養車輛，嚴重影響國小學童之

生命、身體之安全，然現今並無相關管理辦法維護國小學童之安全，實有未足之處。 

二、此外，人性尊嚴業經大法官解釋乃身為人所固有，神聖而不可侵犯。國小學童或為無行為

能力人，或為限制行為能力人，本質上皆屬法律上之「人」，享有權利並應負擔義務，且

擁有人性尊嚴，然業者超載或使學童乘坐於車後擺放物品處，直將學童視為貨物，侵害人

性尊嚴，已為憲法所不許。 

三、總此，為維護學童安全及人性尊嚴，教育部應儘速訂定相關管理辦法。故特此提出質詢。 

（七）本院邱委員志偉，針對台灣以中文為主的教育與環境，雖然多數

大學生受過至少七年的英文教育，但往往連基本溝通都有困難，

就連專業人士也不易以英文運用其知識，較為單一的文化侷限青

年的適應力，外語（英語）能力的不足讓台灣青年喪失國際舞台

與人競爭的機會。最近發生青年到澳洲「打工度假」淪為「廉價

勞動力」的爭議，其實澳洲的國民所得高於台灣 3 倍多，但是因

為國土面積廣大，需要各種非技術的勞動力人數非常之高，所以

她向全世界開放，讓勞動人力可以加入市場。根據資料顯示去年

在澳洲打工度假的外國青年有 13 萬人，台灣青年估計有 1 萬 3 千

人，但是台灣青年因為英語能力不如其他國家，以致無法與其他

人爭取待遇較優渥的文職工作或服務業，多以無須太多語言溝通

的農場或礦場為打工的場所，台灣人才失去國際化流動的競爭力

，是教育的隱憂，也正是教育改革必須精進的一環，教育主管機

關應積極思考英文教育大力改革計畫，特向行政院提出質詢。 
 

說明：如案由。 

（八）本院邱委員志偉，針對青年就業市場萎縮，究其原因首先是產業

外移大陸太徹底，政府又做不好產業升級，造成產業「空洞化」

，外移產業在語言相通的大陸，很容易培養出同業的競爭者，讓

台灣落入「腹背受敵」的困境，台灣目前可以與大陸匹比的是「

研發創新」的能力，我們應該學習韓國政府一樣，每五年提出一

個「科學基本計畫」讓教育界、學術界依此「去蕪存菁」滾動式


