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要時可成立特殊專案小組，以建立更為良好的管理機制。 

（二十八）本院黃委員昭順，針對內政部推動防災地圖，規劃標誌避難

路線與避難位置，期減輕災難傷害，深表認同，但惜因未納

入社群網站資訊連結讓功能似顯不足。當今網際網路的幅員

遼闊及即時便捷，相信已是全球公認的事實。莫拉克風災的

教訓，讓政府驚覺到災害防救時，相關機關如消防署、警政

署……等各自建置之通訊系統，因欠缺整合而導致災害通訊

指揮聯繫困難。反觀本次泰利颱風「雷聲大」，降雨量卻未

如預報，卻也同樣造成地方第一線與中央在災訊認知上的落

差！本席不禁要質疑；若有社群網站和政府部門互通，第一

時間做出災情正確情報，無論要應急或導正，均可掌握主動

，那過與不及的情形不就不致發生。本席認為；維護人民生

命財產安全是政府不可旁貸的職責，但當大型災難危機之初

大多都只能掌握部分或片面資訊，反是在現場的民眾才可能

最了解狀況，抑或經由社群媒體即時傳遞出的資訊才是第一

手資訊。鑑此；政府若想在救災行動中掌握先機，要即時掌

握災區比較完整情形，惟賴與災區民眾、網友等同步互動，

藉以即時蒐集資訊，納入救援體系決策機制，特向行政院提

出質詢。 
 

說明： 

一、隨著網際網路科技之蓬勃發展，臉書、推特、BBS 等社群網站逐漸在災難應變中扮演重要

角色，透過網路志工的力量，蒐集最新之人員受困、淹水、道路受損、建築毀壞資訊，補

足政府防災能量之不足，已為國際趨勢。但目前政府中央防救災資訊體系將社群網路排除

在外，視其為不可靠之消息來源，其實係為駝鳥心態的本位心態擴大，防救災視同作戰，

情報本當廣為蒐集俾據以作即時且正確的判斷，政府豈可本末倒置固步自封？為擴大救災

能量，使足以應付類似莫拉克風災之大規模災害，實有必要建構資訊驗證與管控機制，將

社群網路整合至災防害救援體系。 

二、由於氣候變遷與地震難以預測，未來人們所要面對的天然災害絕非「災前撤離」與「防災

地圖」所能涵蓋。災難降臨時，很可能地形移位，地貌改變，路斷泥阻，電力、交通中斷

，受災地區與外界隔絕，救援部隊難以挺進，傳統媒體派出的報導人力亦無法「深入」。

網路上防災體系是一嶄新領域，但若各級政府能因網路資訊整合之利，第一時間做出災情
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正確情報，無論要應急或導正，均可掌握主動，迅速出擊。 

三、維護人民生命財產安全是政府不可旁貸的職責，政府公部門分工設職，理應最能掌握所有

資訊，但往往大型災難危機之初卻都只能掌握部分或片面資訊，反而在第一現場的災區民

眾才可能最了解狀況，抑或經由社群媒體即時傳遞出的資訊才是第一手資訊。政府若想在

救災行動中掌握先機，絕對不能忽視這「第一手資訊」的功能與作用。前（99）年的海地

大地震與去（100）年的日本 311 大地震，都是善用網路志工結合救援力量的案例。總之；

人類社會已有多次深刻教訓，若要即時掌握災區比較完整情形，有賴與災區民眾、網友等

同步互動，藉以即時蒐集資訊，納入救援體系決策機制，若再以現有傳播運作顯然不足，

只會貽誤救災黃金時機。 

（二十九）本院黃委員昭順，針對行政院穩定物價小組鑒於近來繪聲繪

影的物價上漲，特別要求主管部門持續密切注意，及早採取

有力的措施，以全力穩定物價，特表芻議。事實上，當初如

果政府事先妥善規劃取消油、電凍漲的執行步驟，以今年以

來經濟景氣低迷不振的情勢，根本就不會出現物價上漲的問

題，甚至導致社會上普遍的民怨。民主國家「依法行政」乃

是政府部門應遵守最基本原則，受限於法律規範，萬一發生

全面性物價上漲的問題時，真正能夠出手而扮演關鍵角色的

，應是各事業主管機關。不論是進行道德勸說，或採取查價

手段嚇阻「混水摸魚」的漲價行為，其效果一定會比祭出公

平交易法慢慢查處，更能發揮實效。不過，回歸到當前實際

狀況來看，由於國內外經濟情勢展望都非常不樂觀，今年我

國經濟成長率能否保住 3%已是極為嚴峻的挑戰，本席認為；

此時政府首要面對的課題，應該是如何採行抗衰退策略，致

力維持經濟成長，而絕非繼續耽溺於物價波動的想像，虛耗

行政力量於物價問題的處理，特向行政院提出質詢。 
 

說明： 

一、台灣經濟情勢一個月比一個月惡化，景氣燈號指標出現連續 7 個藍燈，距離 2008 年金融海

嘯之後的連續 9 個藍燈只有一步之遙；而目前情況難見起色，最壞的時刻未必已來到，連 9

個藍燈乃至超越此數，恐怕難以避免。台灣從去年第一季經濟成長逐季下降，政府告訴國

人，今年第二季將是谷底，彷彿船到橋頭可以自然直。但是，這一波世界經濟衰退，來勢

洶洶，在企業老闆、上班族與庶民都對前景憂心之際，要降低台灣所受到的衝擊，若無至


