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對民眾的影響有多大。第二，請金管會訂定統一標準，並參考是否會造成民眾財產上的不

利益，研議是否要強制要求將假日也計入利息日計算。第三，若要全面規定統一標準，就

要強制訂定罰則，否則對於銀行都沒有強制力，約束力也不夠強，才能保障民眾的財產。 

（一六二）本院李委員俊俋，針對美國紀錄片「美味代價」（Food, Inc
）揭露美國肉品安全真相，值得一昧捍衛美牛的我國公務員

省思，本席建議行政院應儘速於適當時機宣導觀覽該片，爰

此，特向行政院提出質詢。 
 

說明： 

一、查美國紀錄片導演 Robert Kenner 以耗時六年時間，於近年拍攝完成一部揭露食品安全真相

的紀錄片：「美味代價」（Food, Inc），向世人揭露美國日常生活裡包括牛肉、豬肉等廉價

食品的生產過程。該片震撼全球消費者，更入圍第八十二屆奧斯卡金像獎最佳紀錄長片，

先予敘明。 

二、美國食品企業公司挾其強國之威勢，以自由經濟貿易為藉口，行銷全世界。行政院受美國

強大壓力而採取開放之立場，雖或有值得同情之處。惟根據該片所描述，強迫改餵玉米的

美牛雖長得快，肉質更肥美，然消化系統卻出現致命性的病菌。此外，該片揭露美國食品

企業為撙節開支而密集飼養，牛隻易藉由排洩物相互傳染，因此現代化大型屠宰廠雖看似

先進安全，惟肉品遭感染事件卻一再發生。該片引入台灣後亦引發民眾廣泛議論，令消費

者對美國肉品的安全性更加存疑，行政院應予重視。 

三、本席一向認為，台灣人民透過民主方式選出政府，政府應做為台灣人民利益的捍衛者，而

非美國食品企業利潤的捍衛者。倘若前述紀錄片內容虛偽不實，有詆毀美牛之嫌者，本席

建議行政院應儘速出面對該片指出之諸多問題詳予駁斥，俾消弭民眾食用美牛安全之憂慮

；若該片內容卻屬無可反駁之事實者，本席建議行政院應勇敢承認錯誤，並儘速宣導公務

員觀覽該片，以建立公務員對美牛食品安全真正的認識。爰此，特向行政院提出質詢。 

（一六三）本院吳委員育仁，鑑於各大醫院急診室經常人滿為患，惟常

因病房不足致病患均須留置於急診室等待病床，且經常待床

2-3 天以上，已嚴重影響民眾就醫權益。爰此，本席建請衛生

主管機關應針對此種狀況研議管理辦法，統一規範各醫院對

急診病患進入急診室後，如需住院治療者除獲得家屬同意願

意留院繼續等待病床外，應於 24 小時內轉入病房，若醫院無

法安排病床，即應透過轉診制度協助轉入附近同等級醫院住

院治療，特向行政院提出緊急質詢。 
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說明： 

一、由於各大醫院急診室因季節變化或流行性傳染病等因素，造成人滿為患，致使醫院因病床

不足必須將病（傷）患留置於急診室或走廊等待轉入病床，惟待床時間甚至需要 2-3 天以上

不等，顯已嚴重影響民眾求診權益。 

二、尤其於急診室待床期間，因急診病（傷）患人員進出頻繁，醫護人員對急診患者於實施緊

急搶救措施時，極易產生喧嚷吵雜聲音，嚴重影響其它待床患者，醫療品質及環境極差。 

三、爰此，本席建請衛生主管機關應針對此種狀況研議管理辦法，統一規範各醫院對急診病患

進入急診室後，如需住院治療者除獲得家屬同意願意留院繼續等待病床外，應於 24 小時內

轉入病房，若醫院無法安排病床，即應透過轉診制度協助轉入附近同等級醫院住院治療，

以維護民眾就醫權益。 

（一六四）本院吳委員育仁，鑒於我國護理人員嚴重短缺，公、私立醫

院皆難以徵得護理人員，病人醫療權益受損，護理人員叫苦

連天，勞動條件待提升。為求還給護理人員友善、安全及尊

嚴的工作環境，本席要求衛生署針對護理人員之困境，研擬

具體改善計畫，期間所舉辦之公聽會務必邀請基層護理人員

參加，讓基層護理人員得以表達心聲，切莫制定政策閉門造

車，特向行政院提出質詢。 
 

說明： 

一、透過台灣護理人員權益促進會調查，台灣的醫療院所普遍呈現人力短缺現象，造成護士往

往是一個人當好幾個人用，工作嚴重超時，不但護理人員叫苦連天，病人的醫療權益，也

很可能受到損害。 

二、現行制度護士平均每人要照顧 12 個病人，甚至有護理人員表示「有時候一些剛來的學妹都

要上到晚上，就算只寫紀錄，也要寫到 11、12 點才能夠寫完，一大堆做不完的事情，讓護

士們壓力很大，都會想要離職」。 

三、美國研究指出平均護士工作量每增加一位病患，病患死亡機率增加 7%，美國加州更立法規

範護理人員人力配置為 1：5；除照護病患護理專業工作外，還常被要求承擔額外的行政、

文書工作，如：Q.C.C. & T.Q.M.。嚴重超時工作，不能依法請領加班費，勞動權益被嚴重

剝削。 

四、沒有好的勞動條件，就不可能有好的照護品質，為求還給護理人員友善、安全及尊嚴的工

作環境，本席要求衛生署針對護理人員之困境，研擬具體改善計畫，期間所舉辦之公聽會

務必邀請基層護理人員參加，讓基層護理人員得以表達心聲，切莫制定政策閉門造車。 


