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（三九九）本院林委員鴻池，針對許多業者紛紛推出儲值卡，吸引消費

者購買，但儲值後的金額不僅無法退費，甚至未提供履約保

證。反觀一般禮券，已有相關履約保證，以及不得加註有效

期限等規定，儲值卡與禮券性質相似，但使用儲值卡消費的

民眾，其權益明顯未受保障。本席要求相關單位應重視相關

問題，儘速修訂相關管理辦法，以確實維護消費者權益，特

向行政院提出質詢。 
 

說明： 

一、目前許多產業都推出各式各樣的儲值卡，不但使用方便，更可享有優惠，深受消費者喜愛

，但經消基會調查，這些儲值卡，有 8 成要花錢買卡，7 成沒有掛失服務，更有高達 6 成比

率無法退還餘額。 

二、民眾使用這類型儲值消費，與禮券一樣採預付模式，卻無法像禮券一樣，享有履約保證；

有些業者的儲值門檻更高達 1,000 元，卻又無法掛失，消費者使用儲值卡的風險明顯提高。 

三、然而目前相關單位並未對此提出合理規範，使用儲值卡消費的民眾，其權益明顯未受保障

。爰此，本席要求相關單位應重視相關問題，儘速修訂相關管理辦法，以確實維護消費者

權益。 

（四○○）本院林委員佳龍，就蘭嶼核廢料貯存場安全乙案，特向行政

院提出質詢。 
 

說明： 

天秤颱風侵襲蘭嶼，造成嚴重災情，甚至是由一名老師透過臉書才將蘭嶼的慘況傳送給外

界，顯見整個行政救災系統癱瘓無能！另馬總統赴蘭嶼視察，卻未安排核廢料貯存場勘災的行

程，更顯行政機關的鴕鳥心態，勘災淪為作秀！位於蘭嶼的核廢料貯存場鐵捲門受損，儘管原

能會於昨日聲稱安全無虞，本席認為仍有因災導致漏水或核外洩的疑慮，故本席要求相關部會

在救災工作告一段落後，應主動配合立委赴現場勘查，確保核廢料貯存場安全無虞。針對核廢

料貯存場的安全，本席要求原能會與台電公司，必須做到「內部慎重檢查」、「對外詳細說明

」及「安排立委、專家現地勘查確認」等三點，並於二周內完成上述作業，並回覆本辦公室。 

（四○一）本院楊委員麗環，針對行政院主計總處公布六月失業率為四

．二一%，47 萬 7 千人失業，比 5 月增 0.09 個百分點，47 萬

7 千人失業，比 5 月增 0.09 個百分點，但若以年齡層區分，

年輕人失業率高得恐怖，其中，以大學或專科畢業的社會新


