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拔尖」、「築底」為推動理念，對公共運輸發展環境已具雛形之「拔尖」區域或縣市，掌握

其發展重點，設定成長目標；對於公共運輸發展環境尚未見健全之「築底」區域或縣市，先

改善其體質。此外，亦積極提升傳統公路公共運輸系統競爭力、整合跨運具公共運輸系統服

務、加強市場需求關注與反應、強化政府監督能力與輔導機制，及透過各項措施之落實執行

，落實以「重建信心、愛用公共運輸」、「無縫運輸、服務有感」、「有效管理、共創多贏

」及「創新公共運輸、使臺灣更好行」為主之計畫目標，並掌握資源投入後帶出之供給、需

求及使用者行為改變，與時俱進滾動式修正策略及手段，持續提升整體公共運輸使用率，並

達到國家節能減碳之目標。 

（一八八）行政院函送陳委員根德就各醫院鬧護士荒，問題的癥結不只是

薪水，而是勞動條件沒有配套問題所提質詢之書面答復，請查

照案。 

（行政院函 中華民國 101 年 5 月 29 日院臺專字第 1010032752 號） 
（立法院函 編號：8-1-12-912） 

陳委員就有關於醫院鬧護士荒，問題的癥結不只是薪水，而是勞動條件沒有配套乙事，有鑑

於近年來醫院護理人力招募不足，以致護理人員工作負荷過重，影響工作勞動條件問題所提質詢，

經交據衛生署查復如下： 

一、調升護理人力配置鼓勵人力回流措施： 

(一)本署自 100 年起已將護理人力配置，納入醫院評鑑及格的「必要項目」，達不到標準，

評鑑就不通過；積極修訂醫療機構設置標準，50 床以上醫院一般急性病床由原每 4 床設

置 1 人提高至每 3 床 1 人；加護病房及門診人力設置亦有提升。 

(二)規劃辦理「建置護理人員就業輔導媒合平台計畫」，建置醫院與護理人員溝通及重返職

場就業之媒合資訊平台、醫院徵聘護理人員資料庫，通報徵才訊息、護理人員進入或重

返職場之意願需求，瞭解在何種工作條件下，會願意投入護理職場、護理人員重返職場

之輔導機制，做為進入職場的最好準備。 

(三)為澈底解決護理人力短缺的長期性問題，本署並召集護理、醫院管理及各領域專家參與

討論，並完成「護理改革近中程計畫」，由制度面及政策面著手改善。 

二、關於護理勞動條件配套措施： 

(一)目前護理人員勞動條件，已於相關勞動法規中規範，本署為保障護理人員工作條件，於

100 年 11 月 1 日訂定「醫療機構與護理人員勞動契約建議應記載及不得記載事項」及「

醫院聘僱員工期間勞動條件常見不符勞動基準法等相關法規之事項」，另於 101 年 4 月

邀請勞委會及醫事、護理團體研議訂定醫療機構護理人員工時規範，以確保護理人員工

作權益及工作條件。 

(二)本署亦將參酌相關意見並與勞委會研議後，依據勞基法訂定工時規範，包括正常工時、

輪班、休假等規定；本署也發函並要求派班時應注意基層護理同仁生理時鐘的適應。衛



 

 
287

立法院公報 第 101 卷 第 51 期 院會紀錄

生署強調改善護理執業環境最根本的解決之道仍須由整體制度面進行，期使護理同仁負

荷過重的問題儘速得以改善，並使護理人員重拾對工作的熱情與信心。 

（一八九）行政院函送許委員添財就政府組團赴美查察牛肉屠宰廠時，立

法委員亦應協同前往考察問題所提質詢之書面答復，請查照案

。 

（行政院函 中華民國 101 年 5 月 29 日院臺專字第 1010032776 號） 
（立法院函 編號：8-1-12-936） 

許委員就政府組團赴美查察牛肉屠宰廠時，立法委員亦應協同前往考察問題所提質詢，經交

據衛生署查復如下： 

一、為落實進口美國牛肉衛生安全之源頭管理，我國曾於民國 99 年及 100 年赴美查核輸臺牛肉工

廠，今（101）年原預定 7 月赴美查核計畫，因 4 月 25 日美國傳出第四例狂牛症病例，提前

至 5 月 5 日赴美進行查核行程中，而例行赴美進行牛肉屠宰場查核相關事宜，係由行政院農

業委員會主政，本署及相關部會單位配合辦理，惟本次係突發事件緊急出國查核，日後評估

有所必要時，可透過機關部會協調，共同組團赴美進行查核牛肉屠宰廠事宜。 

二、各年度實地查廠輸臺美國牛肉報告，均會發布新聞並公布於食品藥物管理局等相關網站，使民

眾知悉赴美查核輸臺牛肉工廠之查核結果。為民眾飲食衛生安全把關，係本署責無旁貸之職

責，建立並維護消費者對於食品衛生安全的信心，亦為本署應努力達成之任務，本署將持續

致力推動相關工作，以確保消費者權益。 

（一九○）行政院函送林委員佳龍就中部地區關閉無線電視類比訊號案所

提質詢之書面答復，請查照案。 

（行政院函 中華民國 101 年 5 月 29 日院臺專字第 1010032737 號） 
（立法院函 編號：8-1-12-897） 

林委員就中部地區關閉無線電視類比訊號案問題所提質詢，經交據國家通訊傳播委員會（以

下簡稱通傳會）查復如下： 

一、有關落實宣導工作部分，通傳會於 5 月 7 日中部關訊後，已立即進行檢討，並強化後續東、南

、北三區、三階段關訊轉換相關配套措施。有關加強地方宣導工作，該會檢討及處理策略如

下： 

(一)類比關訊前函請有線電視系統確實及早將 5 家無線電視臺訊號來源轉為數位接收，避免

影響有線電視收視戶之收視權益。 

(二)關訊前一週請 5 家電視臺於類比收視平臺加強「黑畫面文字訊息」播送頻率與宣導。 

(三)該會將持續與地方政府加強溝通宣導，讓轉換諮詢皆能至通傳會技術服務中心。 

(四)加強類比轉數位社區共同天線之宣導。 

(五)持續關注數位機上盒價位，如有異常漲價情形，將請公平會調查。 


