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二、衛生署 4/10 公告「醫療機構設置標準」，較現在增加三成三護理人員，是十四年來醫事機

構人力及設備首次大翻修，這也是外界對「血汗醫院」的抨擊後，衛署的回應。但是，很

遺憾的是，護理界對於這樣的制度卻幾乎不領情。不領情的原因，在於所謂的人力配置根

本不是護士荒的最根本問題。目前健保局給付的護理費一天是 500 到 650 元之間，比腳底

按摩一小時的收費還不如。如果碰到評鑑，就有一堆額外的文書、記錄工作，護理師都無

法準時下班。評鑑條文之研讀取代了病情研討會，交班抽考醫院宗旨與願景取代了抽考對

病人病情的瞭解，評鑑委員詢答教戰手冊取代了病人急病照顧手冊。台灣這種現象荒謬無

比，也使得護士和護理師疲於奔命，加重他們許許多多的負擔。他們做得心不甘、情不願

，特別是因此還縮短了他們照顧病人、關心病人的時間。 

三、衛生署去年宣稱增加 10 億元、今年增加 20 億元用在「補助全民健康保險以提昇住院護理

照護品質方案」，這個提案的經費是要給護理人員的，也就是說，這筆經費是要用來補助

護理人員的。可是他們都沒拿到這個錢。衛生署說這 3 年來總共補助了 36 億多元，但是以

今年 20 億來說，如果平均分配給全國所有護理人員，每個月一個人才多少院長知道嗎？本

席算過，一個人每個月增加 1,282 元，以一家醫院平均護理師起薪 30,000 元，但其他藥師

、醫技師、社工起薪就四、五萬，多一千多元對護理人員幫助在哪？更何況 20 億裡只有 7

億用在新聘人員經費，其他是依評鑑結果分配給醫院，但是到底錢去了哪裡，是給護理人

員，還是給醫院？ 

四、相關單位應該澈底檢討，由制度面及政策面著手改善，減床或是撥款補助經費，這些都是

短暫的策略。用心檢視健保給付制度對醫護人力的衝擊，才是根本解決之道。護士的薪水

很低，工作環境又不好，未來政府怎麼去處理？總要提出一套改善的方式，應該提出具體

的辦法，要有何作為，這才是最重要的。 

（五十一）本院黃委員昭順，針對政府即將調整電價，針對調整方案，

政府宣稱沒有調漲的卻幾乎只有空屋，大部分一般家庭造成

支出大增，引發民怨。有鑑於夏季電價亦即將實施，基本電

價應暫緩調漲，並盡速切實檢討台電公司績效，特向行政院

提出質詢。 
 

說明： 

一、此次電價調整，政府號稱將 120 度以下電費調降，將有 30%的民眾受惠，陳也表示，根

據經濟部計算，一個配有基本家電的小家庭，每月用電約為一百廿度，因此這次不調漲用

電一百廿度以下的用戶，代表約有百分之卅六的民眾不受影響。然而，所謂的 30%，由下

表可知，有 27%在 110 度以內的，就是空屋、110~120 度的其實僅佔 2%，因此每月用電

120 度以下基本級距不調漲，只有空屋才有可能達到 120 度以下的標準，真正一般家庭正常

用電為 121 到 330 度之間，約占 38%，陳自己便表示，由於不住官舍，家裡電費是自掏
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腰包，每月大約三百卅度，所以電價變貴，他也會受影響。 

二、本席認為，油價日前的調漲已經使民眾苦不堪言，本次電價 5 月就要漲，政府實在應該苦

民所苦。本次漲價方案經濟部以所謂調高最低電價級距，有 30%民眾電費反而會降低的說

法，完全無法接受。認為這只便宜到擁有眾多空屋的建商以及房地產業者，一般家庭就是

漲價。 

三、面對外界質疑，120 度的免漲價門檻，一般家庭不可能不超過，陳則說，120 度是經過計

算，一個小家庭的包括冰箱等家電的大概用電量，但他坦言，並不包含冷氣機，但他也指

出，「原來我們的電價，在民生用電部份，已是世界第 2 便宜了」，確實是有調整必要的

壓力。 

四、夏季電價即將來臨，屆時電價又要增加，本席呼籲政府，為穩定物價以及減輕民眾負擔，

此次電價調整方案暫不宜實施，並應考量日後調整應以 330 度以下為第一級距，並不得調

漲，而讓真正的用電大戶及工業用電負擔較高電費，以落實公平正義。 

（五十二）本院黃委員昭順，針對政府即將調整電價，民眾或會接受公

用事業費率必須合理化的說詞，但請告訴民眾，調漲後，過

去低價、不公平的病根治好了嗎？台電宣布取消員工用電優

惠，預計一年約可節省二千七百萬元，對照台電表示一個月

虧損一百億的計算，顯不成比例，遭外界質疑非真心檢討，

特向行政院提出質詢。 
 

說明： 

一、繼油價大漲一成之後，很快電價也將在五月調漲，油電齊漲，政府先前「不能讓水、電、

油公營事業倒了……」的說詞讓民眾更覺刺耳，當然沒有好話說。善良的民眾或許會勉強

接受公用事業費率必須合理化的說詞，「但請告訴民眾，調漲後，過去低價、不公平的病

根治好了嗎？」 

二、台電調漲電價引發輿論反彈後，台電宣布從下月一日起取消員工用電優惠，預計一年約可

節省二千七百萬元。如此的自我檢討，相信是員工不爽、人民也不領情的兩面不討好。事

實上該砍的應該是冗員、浪費及弊端，否則杯水車薪的節流，對上千億的虧損，九牛一毛

。如果沒有不可告人之處，就大方的將營運成本攤在陽光下。 

三、外界質疑台電的浪費及弊端，或許未必全真，卻未見台電合理說明，也未見檢調介入調查

，教小老百姓如何甘心接受暴漲呢？砍員工用電優惠福利，是柿子挑軟的捏，如果政府和

台電認為這樣就算「自我檢討」，那民眾未來用電的「痛苦指數」必將大增，民怨反彈力

道也會大增。因為那裡頭掩藏著太多的問題，無法說服國人。 

四、本席呼籲，政府應切實檢討現有人力是否充分運用、老化、以及員工薪資待遇、福利是否

合理等問題。並要求公司必須加強與員工溝通，取消或降低員工福利優惠。 


