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行護理人力缺乏的問題。護理師這個職業本來就很辛苦，更

有些醫院存在利潤導向的經營心態，」不合理地剝削醫護人

員勞力。但健保的護理費給付問題，才是關鍵因素。CNN 節

目討論美國醫療保險，還特別以台灣為範例，盛讚全民健保

「以驚人的低成本」提供品質佳的醫療服務。但世界上沒有

白吃的午餐，豈有長期「俗擱大碗」的醫療服務？全民健保

對醫護人員的給付，如果弄到醫生不願進外科而去做「醫美

」，護校畢業生就職未久就累得、嚇得紛紛辭職轉業，長期

下來，豈是國人健康之福？本席要求政府要提出有效政策，

落實馬總統的政見，讓護理師工作回歸合理待遇、合理工作

量、合理人數編制，特向行政院提出質詢。 
 

說明： 

一、我們的健保享譽國際，日前 CNN 節目討論美國醫療保險，還特別以台灣為範例，盛讚全民

健保。卻見國內的護理師開記者會，淚眼控訴工作超時超量。台灣的護理師人手不足，工

作超量，每人平均照顧的病人數超過美、日等國兩三倍。 

二、由於護理人力短缺，第一線護理人員工作量加重、工作超時已不堪負荷，不少值夜班的護

理人員更直指，如同一個人同時照顧十個煮沸的鍋子，完全無力承受。 

三、衛生署坦言，近年來護理系畢業生考證率僅六成，從事護理工作比例更低，護理人力短缺

問題嚴重。許多中小型醫院因護理人力短缺不得不減少病床因應。護理人員超時工作、且

工作負擔過大，不但資深護理人員難負荷，更嚇退不少新進人員；要改善護理工作環境除

了提高護理人員待遇，更要落實降低照護比例著手，否則面對如此惡劣、高壓的執業環境

，恐怕早已澆熄白衣天使的熱情，又如何期待新進護理人員加入執業行列？ 

（四十六）本院黃委員昭順，針對台電聲稱為反映高額成本，預備調整

電費，以彌補虧損之措表達關注。實際上漲價的原因是台電

本身績效不佳，浪費人民血汗錢，媒體報導，台電預算報告

書至少出現五大浪費、四大缺失，造成公帑出現缺口，卻要

全民買單的無理情況，令人質疑電費必須提高的必要性，故

台電應盡速檢討經營方式，並提出相關改善措施，特向行政

院提出質詢。 
 

說明： 
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一、台電電價調漲原則仍循往例為工業用電調幅大於民生用電，離峰用電調幅高於平均用電，

且用電級距越高者漲幅越大，預估於五月與十月分兩階段漲足二十七%，估算每度漲價約○

．七○元。 

二、台電預算報告書中，五大浪費其中包括：七年來提列一百七十二億元資產報廢損失，但於

正常使用情況下、資產設備應依合理且有系統方式攤提折舊，報廢已屆耐用年限的資產設

備，理應不會有鉅額報廢損失，除非原預估殘值過高、估計耐用年限過於樂觀、或資產提

前報廢，才有較高額報廢損失出現，台電每年都有數十億元資產報廢損失，凸顯其購置資

產設備評估甚欠周延，但後果卻要全民買單；水電費成長超過營收成長，應為全民節能表

率之國營事業卻不節能。 

三、四大缺失則包含：年花五十億環保支出、但空氣汙染等等罰單年年增；宣傳全民節能，自

己卻反其道而馳；2.8 億欠費連年、台電催繳不力；電力設備一年竊損近億元，顯見防竊不

力。 

四、是故台電應先自行檢討其經營效能，審慎評估，而除廣為向社會宣導節能省電之相關政策

外，亦應先做好本身關於環保之配套措施，以免成為汙染環境的幫兇之一，繼之再討論是

否漲價。國營事業本應適時提出檢討及改革計畫以示負責，而不是慣常以反映成本為藉口

蠻橫漲價。 

（四十七）本院楊委員瓊瓔，針對目前五都升格後，尚有為數頗多之法

規命令尚未完成整併，主管機關應督促其五都法制單位儘速

完成立法程序，俾以免除因「法規空窗期」的失序情形，影

響人民權益，特向行政院提出質詢。 
 

說明：現行五都於民國 99 年 12 月 25 日合併升格；合併的縣市有不少待整併的法令、行政規則和

自治規則等，其中包括為數眾多與民生息息相關的規定或罰則。而地方制度法明定，兩年

期限為法規整併期，一旦舊有法規失效，新法尚未公告施行，「法規空窗期」難免有失序

的情形。故地方制度法要求縣市合併 2 年內應整併法令、規則。主管機關應督促其五都法

制單位定期追蹤考核，加速法規整併；以免在 12 月 25 日之後出現「法規空窗期」，影響

人民權益。 

（四十八）本院楊委員瓊瓔，針對部分代理教師因符合「非自願離職」

條件，遭致外界質疑假「假性失業」而請領「失業給付」現

象，細究代理教師是否為「假性失業」係取決下學期能否獲

聘尚未可知，倘片面認定恐失偏頗，故主政之教育部與勞委

會應跨部會協調，如能檢討放寬代理教師聘任規定，讓優秀


