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楊委員就調降 ATM 跨行提款及轉帳手續費問題所提質詢，經交據行政院金融監督管理委員會

查復如下： 

一、為鼓勵金融業者降低金融交易手續費，減輕民眾負擔，金管會已於 101 年 2 月 23 日邀集財金

資訊公司及銀行代表協商後，決議： 

(一)每筆 ATM 跨行領現交易手續費擬調降 1 元，調降部分由財金公司吸收負擔。 

(二)每筆跨行轉帳交易手續費擬調降 2 元，分別由財金公司及金融機構各吸收 1 元。 

(三)網路銀行及行動銀行之跨行轉帳手續費收取部分，各銀行除應將跨行轉帳手續費調降 2

元部分，反映於向客戶計收之費用外，應再檢視相關必要之營運成本後，提供客戶較

ATM 轉帳更優惠之手續費。 

(四)本項調降措施，將於銀行及財金公司研商調整相關作業及所需時間後即予實施。 

二、本次調降後，我國 ATM 手續費相較於其他國家，已屬較低者，如相較日本之跨行提現及轉帳

分別為 39 元及 78 元以上，香港分別為 96 元及 385 元，偏低甚多，且本次跨行提款及轉帳各

調降 1 元及 2 元，降幅達 17%及 12%，以目前每月平均跨行提款 1,972 萬筆及跨行轉帳 757 萬

筆估計，全體民眾每年將可節省 4.2 億元之 ATM 跨行手續費支出。金管會將持續檢討各項金

融交易手續費以實踐藏富於民，回饋於民之政策目標。 

（三十）行政院函送楊委員瓊瓔就督促公股銀行積極對微型企業提供融資

問題所提質詢之書面答復，請查照案。 

（行政院函 中華民國 101 年 3 月 12 日院臺專字第 1010014310 號） 
（立法院函 編號：8-1-2-80） 

楊委員就督促公股銀行積極對微型企業提供融資問題所提質詢，經交據財政部查復如下： 

一、為協助微型企業取得融資，目前大多數公股銀行已配合政策辦理「微型創業鳳凰貸款」及「青

年創業貸款」，並定期向主管機關本院勞工委員會、青年輔導委員會提供月報表。 

二、財政部將持續鼓勵並督促公股銀行積極辦理上述政策性貸款。 

（三十一）行政院函送楊委員瓊瓔就「現行『就業歧視』認定不一，主管

機關應會商相關團體訂定正面表列認定準則，以利徵才機關遵

循且避免造成就業歧視」問題所提質詢之書面答復，請查照案

。 

（行政院函 中華民國 101 年 3 月 12 日院臺專字第 1010014308 號） 
（立法院函 編號：8-1-2-78） 

楊委員就「現行『就業歧視』認定不一，主管機關應會商相關團體訂定正面表列認定準則，

以利徵才機關遵循且避免造成就業歧視」問題所提質詢，經交據本院勞工委員會查復如下： 

一、就業服務法第 5 條第 1 項於 96 年完成修法，修正後條文「為保障國民就業機會平等，雇主對

求職人或所僱用員工，不得以種族、階級、語言、思想、宗教、黨派、籍貫、出生地、性別
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、性傾向、年齡、婚姻、容貌、五官、身心障礙或以往工會會員身分為由，予以歧視；其他

法律有明文規定者，從其規定。」 

二、就業歧視樣態極多，認定標準不易訂定，惟本會均就相關法規及曾經發生案例辦理下列相關措

施加強宣導，俾利各相關單位遵循，說明如下： 

(一)辦理「防制就業歧視業務研討會計畫」，針對地方政府、事業單位、社團、就服機構等

業務相關人員，提供法令專業訓練，提升知能，並藉以推廣防制就業歧視的觀念，增進

就業機會平等之理念。 

(二)定期舉辦「地方業務主管機關辦理防制就業歧視業務績效評鑑計畫」以提升為民服務品

質並建全就業歧視申訴機制。 

(三)編印「防制就業歧視」手冊（「雇主防制就業歧視指引手冊」、「防制就業歧視指導原

則手冊」）加強防制就業歧視業務宣導，透過地方政府、就服中心提供民眾索閱，促使

遵守法律並瞭解自身就業權益。 

(四)補助地方政府經費推動防制就業歧視業務，以深入基層作好法制宣導工作，促使全面建

立公平就業環境。 

（三十二）行政院函送黃委員昭順就改善景氣燈號及景氣指標的穩定性問

題所提質詢之書面答復，請查照案。 

（行政院函 中華民國 101 年 3 月 12 日院臺專字第 1010014317 號） 
（立法院函 編號：8-1-2-87） 

黃委員就改善景氣燈號及景氣指標的穩定性問題所提質詢，經交據本院經建會查復如下： 

一、目前經建會發布之景氣燈號與景氣指標，係分別從中央銀行、主計總處、經濟部、財政部等機

關，選擇與景氣波動密切相關之統計數據，以嚴謹計量方法編製而成；惟部分統計數據發布

時間較慢，若待該資料實際值公布後再編製，恐使發布時程過於延後，不利即時判斷景氣概

況。 

二、為使各界即時掌握景氣概況，針對發布時間較慢的統計數據，或由原始發布機關提供初步統計

值，或由本會依主管機關發布之歷史資料，以嚴謹計量方法先行推估，待下月實際值發布後

再據以修正。此等做法兼顧景氣發布即時性與資料精確性，並已行之有年，與全球主要國家

發布景氣指標的處理方式並無二致。 

三、誠如 貴委員所提，提高景氣燈號與景氣指標的穩定性，非僅可以提升政府決策品質，對於增

進景氣燈號公信力亦大有助益。對此，經建會刻正就發布時間較慢之統計資料，與各機關研

商解決之道，並適時檢討推估模型，在兼顧景氣發布即時性前提下，力求景氣燈號與景氣指

標的精確度，強化對景氣的判斷能力，提供各界更精確的景氣判斷工具，尚祈 貴委員鼎力

支持。 

（三十三）行政院函送黃委員昭順就「準分子雷射層狀角膜成型術」安全


