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體計畫。書面報告送交本院社福及衛環委員會委員。 

特向行政院環境保護署提出質詢。 

 
（一○一）本院楊委員曜，對於經濟部補助政府捐助之財團法人進行研

究與委辦計畫，常年委託相同法人，但欠缺實際效益，並有

經濟部技術處之其他法人科技專案計畫款項，竟補助商業發

展相關研究，效益不明並與預算性質不符，有預算浮濫編列

之虞，並欠缺有效之預算監督管考機制，特向行政院提出質

詢。 
 

說明： 

一、經濟部於 103 年度科技專案 06.其他法人科技專案計畫，編列預算數 2,895,575 千元，其中

補助「財團法人商業發展研究院」60,000 千元進行商業服務業研究。 

二、經查，依據審計部調查報告可知，經濟部歷年皆補助諸多政府捐助成立之財團法人，但欠

缺實際效益與經費監督管理不易，造成國家預算浪費。另據立法院預算中心評估報告指出

，以「商業發展研究院」為例，該院各年度受經濟部委託產出之研究報告多數僅供單位內

部參考，多數報告皆未經採用成為政策或法規草案，亦欠缺外部監督與評估機制，海外考

察相關費用亦有浮濫編列與具體效益不明之虞，整體委辦成果效益皆有待審酌。 

三、又經立法院預算中心查知，商發院近年度均呈累積短絀狀態，允應撙節開支，但其獎金發

放卻逐年遞增，不但未考量營運績效，並與其自訂之管理辦法明顯不符。前述問題存在各

經濟部捐助之法人已久，可知經濟部投入高額經費，卻對計畫內容與法人管理未善盡監督

管考之責。 

四、此外，據科技專案預算說明可知，相關預算旨在促進產業與科技結合之效益。然，在技術

處其他法人預算項下，竟補助商業發展研究院進行商業服務業相關研究，據技術處說明，

指稱該單位建置網站提供資訊平台，技術處竟以此理由作為所謂與科技結合之依據。上述

科專預算效益評估不易，具體效益值得商榷，並與預算編列目的不符。 

五、經濟部技術處，浮濫補助其他法人，非但預算使用與目的性質不符，更難以監督控管預算

使用，經濟部並對相關法人之監督管考有所不足。為有效使用預算，主管機關應檢討法人

補助之研究效益與研擬有效之管考機制，避免預算浮濫編列與浪費國家經費。 

特向行政院提出質詢。 

（一○二）本院丁委員守中，針就鎖匠對社會安全與保障扮演著非常重

要的角色，然目前並無有關鎖匠之證照制度，對於相關行業
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之管理與發展有所欠缺，爰要求主管機關比照電工、廚師、

美容美髮師等行業，速積極規劃推動鎖匠證照國家化，於技

術士證照中新增「鎖技士」職類，以便發展與健全管理鎖店

行業，特向行政院提出緊急質詢。 
 

說明： 

一、鎖匠對於社會的安全與保障扮演了非常重要的角色，民間業者為了提升鎖匠的專業度、服

務品質以及保障民眾的財產與人身安全，參照了美國鎖匠協會 ALOA 與日本鎖匠協會等國

際知名機構的做法，規劃了一系列的鎖匠專業訓練課程，積極推動鎖店業的專業技能與服

務水準。 

二、然目前鎖匠並無國家技術士相關證照的管理規範，對於推動台灣鎖店業發展與行業的管理

尚有所欠缺，主管機關應比照電工、廚師、美容美髮師等行業，速積極規劃推動鎖匠證照

國家化，於技術士證照中新增「鎖技士」職類，以便發展與健全管理鎖店行業，保障消費

者安全。 

 

（一○三）本院丁委員守中，針就觀光局統計顯示，99 年度─101 年度

13 處國家風景區國際觀光客人次分別為 322 萬人次、503 萬

人次及 703 萬人次，占全區遊客人次之 9.22%、12.96%及

16.43%。國際觀光客源雖呈現逐年增加之趨勢，但就個別國

家風景區來看，部分國家風景區國際觀光客源不足，地方觀

光發展恐面臨瓶頸。爰要求主管機關加強部分地方國家風景

區觀光宣導，以增加觀光客源，特向行政院提出質詢。 
 

說明： 

一、根據觀光局調查截至 101 年底止，13 處國家風景區之國際觀光客人次為 703 萬人次，占全

區遊客總人數 4,280 萬人次的 16.43%，其中仍以日月潭、阿里山及北觀風景區為國際觀光

客集中地區，101 年度國際旅客遊覽人次分別為 221 萬人次（占國際觀光客總人數之

31.44%）、176 萬人次（占 25.04%）及 208 萬人次（占 29.59%），而其餘 10 處風景區僅占

13.93%。 

二、以澎湖國家風景區為例，該風景區 101 年度國際觀光客人次僅 2 萬人次，占全區遊客人次

之 2.94%，比率更低。事實上澎湖擁有玄武岩地景、綠蠵龜洄游產卵等豐富自然景觀生態，

但缺乏積極國際宣傳行銷，以致國際觀光客源稀少，主管機關應更加強部分地方國家風景


