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灣人民普遍認為「媒體聳動，炒作新聞」，已成台灣社會亂象之一。 

二、大眾媒體作為一個接受全民付託的大型企業，既應承擔企業的責任倫理，也要恪遵新聞的

專業倫理。企業倫理講究的是「先義後利，以義致利」。大眾媒體的義就是新聞專業倫理

。因此公共媒體的角色與責任，就在於善用頻率資源，使內容呈現社會之多元面貌，提供

大眾多元之選擇，得以涵育社會大眾應有之公民精神與價值觀。因此，在自由社會中，媒

體為廣大閱聽人從事提供公共事務資訊，站在第四權的立場上，超然於政治立場之外，臧

否時政，月旦人物，乃是基本天職，西方的學者形容「記者對政客來說，就像蒼蠅一樣永

遠揮之不去」，足見記者及媒體的角色扮演乃是做為公眾的守門人，對有權者有力制衡，

來維護民主機制與社會公義於不墜。媒體自身也必須多所自律自省，以維護尊嚴於不墜。 

三、在歷次公民運動與此次太陽花學運，公共媒體是否對政府的措施提供足夠的說明甚至平衡

的報導，公道自在人心，但是公共媒體必須在意理上朝向「多元化」，尊重社會中多樣的

生活及多元的價值，不為形塑共同的文化認同，而漠視社會中早已存在的差異性。所以在

產製上要避免成為一個特權階級，即應肩負起社會責任，並接受公眾的批評與專業的規範

。另外，與公眾關係上提供接近使用的機會，也就是提供時段或器材給各代表團體，讓他

們有機會表達和定義自己的觀點與認同。民主政治的真諦，是公民自行治理公共事務，而

新聞媒體的職責，則是提供公共政策必要的資訊與討論的場域。 

四、公民審議的成功在於公眾有權對公共事務進行參與討論，了解自身在公共論壇中表達意見

的權力，而公共媒體的職責則在於如何促進此種機制的有效運作。公共媒體應拒絕政治菁

英權威為群眾所設定的議題事件，並在經過良好的訓練與教育後，利用民調、訪談、焦點

團體等手法，有效地呈現公眾所關切的事務。因此媒體應體認自己的公共價值，發揮自身

的公共功能，體認公共新聞學中的精神所在並進行平衡與充分報導，或許正是媒體新聞工

作者認識公共新聞學理念的管道之一，並帶領台灣邁向公民社會的一個契機。 

（五十一）本院黃委員昭順，針對我國總體失業率從 2002 年至 2011 年

的 10 年期間，失業率大致維持在 4%至 4.5%之間擺盪，就各

級教育程度的失業率加以分析，卻發現高學歷人口的失業率

，從 2006 年迄今，其年失業率高於總失業率；若就大學及以

上的失業人口分析，大學及以上的失業率更遠高於總失業率

及專科學歷的失業率。造成一般所謂的「高學歷高失業率」

的現象，特向行政院提出質詢。 
 

說明： 

一、我國總體失業率從 2002 年至 2011 年的 10 年期間，失業率大致維持在 4%至 4.5%之間擺盪

，其中除了 2002、2009 及 2010 年等 3 年因受金融風暴衝擊，以致失業率飆高超過 5%。總
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體而言，我國的失業率尚屬相當平穩。然而，就各級教育程度的失業率加以分析，卻發現

高學歷人口的失業率，從 2006 年迄今，其年失業率高於總失業率；若就大學及以上的失業

人口分析，大學及以上的失業率更遠高於總失業率及專科學歷的失業率，造成一般所謂的

「高學歷高失業率」的現象，大學及以上的高學歷人口的失業率居高不下，尤其是大學畢

業的失業率更是高於所有教育人口的失業率，顯示高學歷人口特別是大學畢業生的失業問

題特別嚴重。 

二、分析近 6 年來高教育人口失業問題的原因，非單一因素可以完整解釋問題的形成；換言之

，高學歷人口失業率偏高，是多元因素的影響。如服務業擴張，甚至傳統產業也已採取與

服務業結合，使服務業成為國內最主要的就業市場，而服務業的人力需求重視工作態度與

價值，擁有大學畢業學歷的年青人往往不願意屈就服務業，寧可賦閒在家，形成待業或失

業現象；服務產業的人力需求，強調人力供需的彈性化。然而我國勞動政策與法令過度干

預人力供需，導致勞動市場缺乏彈性，形成雇主投資意願不強，其結果是就業機會未能增

加，直接影響到國內失業率提高。 

三、當前失業人口的問題核心在於年齡居 20~24 歲的大學畢業生，其失業率居所有失業人口之

冠。碩博士畢業生的失業率，其嚴重程度雖尚不形成嚴重社會問題。但從行政院主計總處

最新統計資料顯示，博士生畢業一年後，待業或失業比率高達 4.5%；換言之，每年約有 4

千名博士畢業生中，就有 180 人找不到工作。博士畢業生失業或待業的人數逐年升高的關

鍵因素，主要是博士畢業生近 20 年來快速成長，在 80 學年度時，博士畢業生有 608 人，

99 學年度則增加至 3,846 人，增加比例為 5.3 倍。我們可以預估，如果國內博士生人數繼續

增加，在三、五年內博士畢業生的失業率有可能超過總體失業率，因此如何未雨綢繆，必

須嚴肅面對此問題。 

（五十二）本院黃委員昭順，針對日前政府宣示打房決心，要將房價所

得比由 15 倍降到 10 倍，讓房價二年消風三成等，特別提醒

政府不要忽略了房價驟跌的可能衝擊。因為不動產交易時，

一般都需要向銀行貸款，若貸款成數是八成，若當房價大跌

三成、只剩七成時，不但許多民眾的資產會成負數，還可能

被銀行追繳擔保品，繳不出來時就會被拍賣；拍賣屋一多，

銀行流動性出問題，就可能誘發金融風暴，這是政策打房時

須高度警戒的後座力。另據瞭解；台北市的房價雖貴，但

2012 年台北市的住宅自有率仍達 71.4%，空屋率則為 13.3%
。也就是說，雖然房價高，但也有很多人是多屋族，因而出

現不少的空屋。因此，抑制房價最直接、有效的方式，應是

從提高短期交易稅與持有稅等方向來進行。除了提高持屋成


