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利性。 

(三)此外，遠通公司雖認為負擔民眾在超商補繳通行費需支付的手續費，已超出高公局、遠

通公司之間的契約約定；惟高公局將依據大院要求，並基於提供民眾更佳之服務，責由

遠通公司除目前提供之中油、遠傳等繳費免手續費據點外，仍應持續增加繳費免手續費

據點。 

（五十）行政院函送黃委員昭順就面臨快速的人口老化及其所衍生出來的

照顧與照護需求，使得各項可能的選項與出路，都有進行相關評

估規劃的必要和迫切問題所提質詢之書面答復，請查照案。 

（行政院函 中華民國 103 年 5 月 9 日院臺專字第 1030027566 號） 
（立法院函 編號：8-5-8-286） 

黃委員就面臨快速的人口老化及其所衍生出來的照顧與照護需求，使得各項可能的選項與出

路，有進行相關評估規劃的必要和迫切問題所提質詢，經交據衛生福利部查復如下： 

一、現行各類社會福利措施，其補助資格多先以民眾之財稅狀況為資源配置考量，惟本部推動之長

期照顧服務十年計畫，為建立長期照顧服務制度，業將服務對象擴及於一般所得民眾，其比

率占整體服務對象 70%，截至 102 年底服務人數達到 14 萬 2,146 人。 

二、另有關依失能老人日常生活所需提供服務部分，現行係由照顧管理專員經綜核評估失能程度（

包含基本日常生活活動能力及工具性日常生活活動能力）、認知功能、家庭支持系統、居家

環境等情形，據以擬訂照顧計畫，並依其個別需求提供所需之服務。 

三、惟為因應老人人口快速增加衍生之長期照顧需求，並建立可長可久之長期照顧制度，本部刻正

進行長期照顧保險規劃事宜，重要工作包括研擬長期照顧保險法草案，發展多元評估量表、

規劃保險給付及支付制度、財務制度、及服務輸送流程等，基此，有關長期照顧服務應依其

需求，提供不同內容、方式之照顧服務等情，業列入政策規劃整理考量，併此敘明。 

（五十一）行政院函送盧委員秀燕就計程車營業問題所提質詢之書面答復

，請查照案。 

（行政院函 中華民國 103 年 5 月 9 日院臺專字第 1030027539 號） 
（立法院函 編號：8-5-8-259） 

盧委員就計程車營業問題所提質詢，經交據交通部查復如下： 

一、依據道路交通管理處罰條例第 38 條第 2 項規定：「計程車駕駛人，任意拒載乘客或故意繞道

行駛者，處新臺幣 600 元以上 1,200 元以下罰鍰。」公路法第 77 條第 2 項規定：「未依本法

申請核准，而經營汽車或電車運輸業者，處新臺幣 5 萬元以上 15 萬元以下罰鍰，並勒令其停

業，其非法營業之車輛牌照並得吊扣 2 個月至 6 個月，或吊銷之。」另依據汽車運輸業管理

規則第 91 條第 1 項第 2 款規定，經營計程車客運業車輛應裝設自動計費器並按規定收費，違

者依公路法第 77 條第 1 項處新臺幣 9 千元以上 9 萬元以下罰鍰。 
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二、有關計程車未依規定收費、拒載或繞道之違規行為，及違規經營計程車攬客者，本部已督促各

公路主管機關、監理機關及警察機關，加強計程車之營運管理及稽查，並針對民眾使用合法

運輸業車輛加強宣導，以保障民眾及計程車駕駛人權益。 

（五十二）行政院函送盧委員秀燕就有業者設置換票網站，供民眾透過此

網站平台自行交易高鐵早鳥票，恐將衍生如黃牛票之販售或新

興詐騙手法等問題所提質詢之書面答復，請查照案。 

（行政院函 中華民國 103 年 5 月 9 日院臺專字第 1030027538 號） 
（立法院函 編號：8-5-8-258） 

盧委員對於有業者設置換票網站，供民眾透過此網站平台自行交易高鐵早鳥票，恐將衍生如

黃牛票之販售或新興詐騙手法等問題所提質詢，經交據交通部查復如下： 

一、為保護旅客購票權益，現行鐵路法第 65 條已規定「購買車票加價出售圖利者，處拘役、或科

或併科一千元以下罰金」，另社會秩序維護法第 64 條亦規定「非供自用，購買運輸、遊樂票

券而轉售圖利者」處三日以下拘留或新臺幣一萬八千元以下罰鍰。為嚇阻非法加價出售車票

及利用不當方式訂購車票之情事發生，本部業檢討鐵路法，將違法加價出售車票所得利益之

輕重，納入處罰高低之裁量基準，並增訂以不正方法將虛偽資料或不正指令輸入電腦或其相

關設備而購取車票及憑證之罰則。 

二、有關委員所提網路早鳥票換票平台之交易，係由買賣雙方自行聯繫交易，爰是否違反上開法令

規定需就個案交易進行調查。本部倘有接獲違法事證，將轉請鐵路警察依鐵路法或社會秩序

維護法之規定處罰。另本部高鐵局將函請台灣高鐵公司於販售優惠票時加強宣導鐵路法相關

規定，以提醒旅客避免觸法。 

（五十三）行政院函送台灣團結聯盟黨團就「空污假及霾害傳輸」問題所

提質詢之書面答復，請查照案。 

（行政院函 中華民國 103 年 5 月 9 日院臺專字第 1030027572 號） 
（立法院函 編號：8-5-8-292） 

對台灣團結聯盟黨團質詢「空污假及霾害傳輸問題」之答復說明如下： 

一、對於空氣污染問題造成空氣品質惡化，本院環境保護署已訂有「空氣品質嚴重惡化緊急防制辦

法」，當發生污染情形符合其條件時，各直轄市、（縣）市政府將依法啟動轄境內各級空氣

品質惡化防制計畫，進行污染減量及宣導民眾進行防護事宜；該辦法在緊急空氣品質惡化警

告區域污染源管制要領中訂定各行業別應停止、延緩、減產與各級學校必要時停課之規定，

因此，各直轄市、（縣）市政府可依實際空氣污染情況宣布停班、停課事宜。 

二、經研究我國細懸浮微粒（PM2.5）空氣品質受境外傳輸影響達 30%以上，且受中國大陸霾害影

響日趨嚴重。本院環境保護署已從 102 年 1 月開始推動兩岸空氣品質管制技術交流合作，交

流內容涵蓋針對空氣品質監測技術及監測資料、排放清冊建置技術及排放量資料、空氣污染


