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傷亦多為因強風造成跌倒、掉落物砸傷、交通意外及夾傷、割傷等輕中傷事故，未來政府將

持續加強宣導教育民眾於颱風天應儘量避免外出，並及早做好各項防颱措施，俾有效將災害

傷亡、損失降至最低。 

（十九）行政院函送許委員淑華就連續假期遇天然災害之交通及放假問題

所提質詢之書面答復，請查照案。 

（行政院函 中華民國 104 年 11 月 2 日院臺專字第 1040058100 號） 
（立法院函 編號：8-8-5-200） 

許委員就連續假期遇天然災害之交通及放假問題所提質詢，經交據有關機關查復如下： 

一、交通部已於本（104）年 10 月 6 日召開會議，檢討連續假期天然災害疏運應變計畫擬訂與執行

標準作業程序，該部相關公共運輸單位，已就下列各項目，予以強化相關標準作業程序： 

(一)應變疏運計畫與訊息發布時機部分：為及早提醒民眾注意颱風動態、規劃行程，該部將

於連續假期開始 1 個月前擬妥並於 2 周前發布新聞稿。未來在連續假期間氣象預測可能

有風災時，各疏運單位將依風災等級及災害情境預先擬定緊急應變疏運計畫，並於假期

開始 1 周前及前 1 天發布新聞稿。另當颱風侵臺機率增加時，各陸海空公共運輸單位將

於海上颱風警報發布時同時發布第 1 波「注意報」，於陸上颱風警報發布時同時發布第 2

波「警戒報」，接續依陸上颱風警報發布後所預測風力雨量資料發布後續「行動報」。 

(二)資訊揭露部分：為提供旅客完整資訊，臺鐵、高鐵將強化現有 APP 功能，以利用推播方

式提供運轉變更相關資訊，並於發布停駛訊息時，同步宣布開放臺鐵全車站位、高鐵自

由座車票停售時間，且各陸海空公共運輸單位將透過多重管道，提早宣布停復駛（航）

及加班車（機）訊息。 

(三)站車內秩序維護部分：為因應人潮湧現，臺鐵、高鐵將提早規劃站內購票及候車動線、

強化站內指引標誌，並加強訓練員工引導旅客及車內廣播，俾以維護站內、車內秩序。

另考量桃園機場停機位、空橋等資源有限，未來將成立聯合協調中心，並實施航班配額

制及截流機制，以免造成空中航機壅塞。 

(四)旅客服務部分：為減少旅客退換票之不便，臺鐵及國內航空將檢討連續假期遇天然災害

時，放寬退換票時限。另為加強服務旅客，臺鐵、高鐵將於緊急狀況發生時備妥站內物

資資源，於需要時提供旅客相關飲水或食物，並提供車站周邊旅館住宿資訊，供旅客參

考；亦將再加強桃園機場管制區內旅客休息區及班機轉降後旅客接駁事宜。此外，為縮

短離島旅客滯留時間，於海象允許開航後，將以多管道方式傳遞客船疏運班次數及預計

開航時間，協助民眾即時瞭解疏運措施。 

二、針對此次連續假期遇及颱風，造成民眾不便及困擾，臺北市政府已檢討發布天然災害新聞稿標

準作業流程及作業流程圖，相關策進作為如下： 

(一)研判颱風是否達到停止上班及上課標準及發布時機，除依交通部中央氣象局發布之風力

與雨量數據資料判斷外，相關機關（如交通局、消防局等）應提供交通及氣象、水情、
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坡地與土石流、淹水潛勢、橋梁或道路脆弱等環境因素之分析資訊，協助應變中心決策

判斷。以研判是否達到「天然災害停止上班及上課作業辦法」第 4 條所定之停止上班及

上課基準為判斷依據。 

(二)未來發布停止上班及上課，如適逢非周休 2 日之連續假期後第 1 個上班日時，須一併考

量國內高鐵、鐵路及航空等交通運輸因素。 

(三)發布全天或上午半天日停止上班及上課，於前 1 日晚上 10 時前發布或當日上午 4 時 30

分前發布訊息。但氣象資料已可明確判斷時，可聯絡新北市政府及基隆市政府提前發布

（於約定時間一起發布）。除上述時段外，得因應災害特殊性及實際情形，隨時發布之

。 

(四)為強化北北基共識，將由該府、新北市及基隆市政府人事處處長就「回應新聞媒體與輿

情、同步發布機制、停止上班上課型態及補行上班及上課機制」等議題另行研處。 

（二十）行政院函送許委員淑華就公共電視應製播兒童新聞問題所提質詢

之書面答復，請查照案。 

（行政院函 中華民國 104 年 11 月 2 日院臺專字第 1040058144 號） 
（立法院函 編號：8-8-5-244） 

許委員就公共電視應製播兒童新聞問題所提質詢，經交據有關機關查復如下： 

一、公共電視（以下簡稱公視）於資源有效配置下，目前尚無專屬兒童之新聞節目；惟公視自民國

91 年起製播每日新聞，新聞內容多元，均以民生消費、政經社會、人文環境、教育等議題報

導為主，已過濾血腥及火爆畫面，各節新聞均適合闔家觀賞。 

二、為保障兒童知的權利，公視期待創造一個真正由兒童立場出發之兒童新聞，協助兒童拓展國際

視野。預計於 105 年製播兒童新聞雜誌，採 1 週 1 小時塊狀經營，從當下重要時事新聞中篩

選出值得做議題研討之新聞事件，從兒童觀點切入詢問，再提供對於該事件多角度之看法，

以追求民主素養及獨立思考之前提下，探討各類議題，諸如地中海難民潮、全球災難新聞、

食安問題及教育亂象等，所有與孩子切身之國內外問題，均能於此節目中，透過趣味之編輯

，協助孩童明瞭事件真相，並做出客觀公正之判斷。 

三、又為開拓兒童國際視野，與全球重要兒童議題接軌，公視正與荷蘭 WADADA News for Kids

平臺展開合作，爭取成為 WADADA 兒童新聞成員國之一。WADADA News for Kids 為網路平

臺，由全球 14 個國家固定供稿，每年製播 26 集國際兒童新聞雜誌，透過網路向全球兒童播

放。公視正積極爭取成為 WADADA 供稿國之一，亦可選取其他會員國家提供之重要新聞成

為公視兒童新聞雜誌之內容，打開國際視野。 

四、另通傳會透過電視事業評鑑、換照過程，敦促新聞頻道成立倫理委員會，並督促新聞頻道檢討

新聞產製之內控管理、落實自訂之編審與採訪標準作業流程，同時加強從業人員教育訓練，

亦將兒少保護等事項之辦理情形納入評鑑、換照重點審查項目，並要求各電視事業與其共同

組成之公（學）會建立常態溝通協調管道，俾落實媒體自律機制。同時，為鼓勵電視業者製


