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四、在綠色運輸方面，國際對於台灣公共自行車的發展更是刮目相看，除了自行車製造與高附

加價值的零組件產業，臺北和高雄等地微笑單車規劃設計與創新服務，不僅讓城市意象與

國際地位大大提升，也讓提供服務的整合團隊能夠俱有國際競爭力，透過優質服務的展現

，將產品與技術結合而創造更高的附加價值。智慧收費與公共自行車也正是行政院「系統

整合解決方案」提出「增加附加價值的模式輸出，不只賣產品、更賣規劃與售後服務」之

具體實現。 

五、不過，在推動智慧交通與綠色運輸的產業化亦面臨許多挑戰值得我們注意。首先，其涉及

跨部會的合作，不僅是交通部優質服務與經濟部產業化的結合，更需要財政、科技、環境

，甚至外交部門的通力合作，並成立創新服務與技術、行銷整合的跨部會部門。其次，政

府部門人才培育需要持續強化，讓決策品質和執行效率均能符合國際化水準。再者，我們

在面對創新服務、系統整合、國際投融資需要更完善的法律與行政組織的合理機制，讓技

術創新和國際人才的引入不會受到過時法令的制約。 

（四十八）本院許委員淑華，針對中華傳播管理學會一項針對兒童收視

行為的調查指出，兒童透過電視獲知新聞比例占 89.6%，更有

78.62%的兒童固定收看電視新聞，兩項數字都占絕對多數。

台灣的公共電視資源當然遠遠不如英、日各國，但是這絕不

能作為完全沒有兒童新聞的藉口。如果大愛電視台能推出「

小主播看天下」，客家電視台也有兒童新聞節目，公共電視

更加責無旁貸，應該立刻就開始製播兒童新聞。爰此，特向

行政院提出質詢。 
 

說明： 

一、中華傳播管理學會一項針對兒童收視行為的調查指出，兒童透過電視獲知新聞比例占 89.6%

，更有 78.62%的兒童固定收看電視新聞，兩項數字都占絕對多數；值得擔憂的是，依據這

項調查：超過三分之一的兒童並不喜歡看電視新聞，而且有 45.4%兒童看了電視新聞後，覺

得社會很危險。 

二、這項調查結果令人強烈不安，因為當下的電視新聞已成為兒童認識世界的最主要管道，但

是電視新聞裡的世界卻不是真實的世界，而是一個扭曲的世界，是在主流電視台壓低成本

、硬塞畫面的邏輯下，呈現的一種充滿了車禍、衝突、感官刺激與商品資訊的世界。儘管

很多兒童不喜歡看這樣的新聞，卻又難有其他選擇。正因不安，前述調查一公布，立即引

來專家學者的關切，投書媒體呼籲社會重視。 

三、關注問題的人都知道，台灣兒童的價值觀被電視新聞扭曲的情況由來已久，有良心的團體

與學者多年來一再呼籲改進。遠者不論，就看最近 10 年：兒福聯盟文教基金會在 2005 年
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的調查發現：台灣兒童平均每天觀看 2.3 小時電視，因而學到了許多錯誤的觀念；2006 年

的調查發現：超過 6 成的兒童看不懂新聞內容，而且新聞經常引發孩子不好的感受，還有

三分之一的兒童不喜歡看政論節目。兒福聯盟的研究也指出：超過四分之一的兒童對電視

新聞播放的車禍和凶殺畫面感到噁心。過去幾年中華人權協會的兒童人權調查也顯示，在

連續多年的調查之中，兒童免受媒體網路侵害這個項目的得分經常都是最低，直到 2014 年

指標仍未改善。 

四、台灣自詡文明進步，社會卻長期忽視兒童的傳播基本人權，漠不關心兒童透過電視新聞認

識世界的需求，甚至坐視不顧兒童在觀看低品質電視新聞時的痛苦。人人都知道兒童是國

家未來主人翁，但台灣現在的主人翁在過去數十年中，卻從不在意未來的主人翁們，究竟

是如何在這樣的電視新聞環境下，形塑出扭曲的世界觀。如果這就是我們對待未來主人翁

的態度，難怪國家越來越陷入困境及空轉。 

五、傳播媒體對於兒童的成長極具重要性，「兒童權利公約」第 17 條強調：「締約國確知傳播

媒體之重要功能，故應確保兒童可以從國內與國際各種不同來源獲得資訊與資料，尤其是

為了提升兒童的社會、精神與道德以及其身心健康的資訊與資料。」同條又具體要求各國

應該傳播在社會與文化方面有益於兒童的資訊及資料；鼓勵不同文化、國家之資訊及資料

的產製、交流與傳播合作；鼓勵兒童讀物之出版與流通；鼓勵傳播媒體對少數族群或原住

民兒童予以特別關注。 

六、「兒童電視憲章」也提出 15 項兒童傳播權利，包括：兒童對於電視的觀點應該被傾聽和尊

重；兒童節目應該諮詢兒童，有時兒童可以協助製作節目；兒童應該享有新聞等類型節目

；各年齡兒童都應該有專屬的節目，並且在他們能夠收視的時間播放等等。 

七、歐洲許多國家早在 1970 年代就開始投入製作兒童電視新聞，而且是每一天都安排定時播出

。英國 BBC 歷史最久，也享盛名，其他國家如荷蘭、德國、芬蘭、丹麥、瑞典、挪威、波

蘭以及挪威等，都早已投入產製優質的兒童電視新聞；除了歐洲，美國與日本也都值得借

鏡。 

八、這些兒童電視新聞絕大多數是各國公共電視產製，內容絕不幼稚，反而豐富有趣，甚至直

播總理與兒童針對國家政策的對話，因此往往成為頗受喜愛的教育和語言學習教材。 

九、反觀台灣，主流電視台長期忽略兒童新聞固不待言，連公共電視原先僅有的兒童新聞資訊

節目「少年哈週刊」也早已停產多年，居然成為沒有兒童新聞的公共電視。 

十、真正重視兒童的社會，才能成為文明且進步的社會。期待台灣晉升成一個關心兒童權益、

讓兒童得享傳播人權的社會，進而讓兒童得以在優質新聞中健康長成新世代的主體，從而

帶領台灣邁向新的境界。 

（四十九）本院許委員淑華，鑒於因應杜鵑強烈颱風來襲，公共運輸相

關單位皆有所謂「應變計畫」，但絕大部分都是消極「列車

停駛計畫」的宣布，而未能充分考量民眾在連續假期的收假


