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的調查發現：台灣兒童平均每天觀看 2.3 小時電視，因而學到了許多錯誤的觀念；2006 年

的調查發現：超過 6 成的兒童看不懂新聞內容，而且新聞經常引發孩子不好的感受，還有

三分之一的兒童不喜歡看政論節目。兒福聯盟的研究也指出：超過四分之一的兒童對電視

新聞播放的車禍和凶殺畫面感到噁心。過去幾年中華人權協會的兒童人權調查也顯示，在

連續多年的調查之中，兒童免受媒體網路侵害這個項目的得分經常都是最低，直到 2014 年

指標仍未改善。 

四、台灣自詡文明進步，社會卻長期忽視兒童的傳播基本人權，漠不關心兒童透過電視新聞認

識世界的需求，甚至坐視不顧兒童在觀看低品質電視新聞時的痛苦。人人都知道兒童是國

家未來主人翁，但台灣現在的主人翁在過去數十年中，卻從不在意未來的主人翁們，究竟

是如何在這樣的電視新聞環境下，形塑出扭曲的世界觀。如果這就是我們對待未來主人翁

的態度，難怪國家越來越陷入困境及空轉。 

五、傳播媒體對於兒童的成長極具重要性，「兒童權利公約」第 17 條強調：「締約國確知傳播

媒體之重要功能，故應確保兒童可以從國內與國際各種不同來源獲得資訊與資料，尤其是

為了提升兒童的社會、精神與道德以及其身心健康的資訊與資料。」同條又具體要求各國

應該傳播在社會與文化方面有益於兒童的資訊及資料；鼓勵不同文化、國家之資訊及資料

的產製、交流與傳播合作；鼓勵兒童讀物之出版與流通；鼓勵傳播媒體對少數族群或原住

民兒童予以特別關注。 

六、「兒童電視憲章」也提出 15 項兒童傳播權利，包括：兒童對於電視的觀點應該被傾聽和尊

重；兒童節目應該諮詢兒童，有時兒童可以協助製作節目；兒童應該享有新聞等類型節目

；各年齡兒童都應該有專屬的節目，並且在他們能夠收視的時間播放等等。 

七、歐洲許多國家早在 1970 年代就開始投入製作兒童電視新聞，而且是每一天都安排定時播出

。英國 BBC 歷史最久，也享盛名，其他國家如荷蘭、德國、芬蘭、丹麥、瑞典、挪威、波

蘭以及挪威等，都早已投入產製優質的兒童電視新聞；除了歐洲，美國與日本也都值得借

鏡。 

八、這些兒童電視新聞絕大多數是各國公共電視產製，內容絕不幼稚，反而豐富有趣，甚至直

播總理與兒童針對國家政策的對話，因此往往成為頗受喜愛的教育和語言學習教材。 

九、反觀台灣，主流電視台長期忽略兒童新聞固不待言，連公共電視原先僅有的兒童新聞資訊

節目「少年哈週刊」也早已停產多年，居然成為沒有兒童新聞的公共電視。 

十、真正重視兒童的社會，才能成為文明且進步的社會。期待台灣晉升成一個關心兒童權益、

讓兒童得享傳播人權的社會，進而讓兒童得以在優質新聞中健康長成新世代的主體，從而

帶領台灣邁向新的境界。 

（四十九）本院許委員淑華，鑒於因應杜鵑強烈颱風來襲，公共運輸相

關單位皆有所謂「應變計畫」，但絕大部分都是消極「列車

停駛計畫」的宣布，而未能充分考量民眾在連續假期的收假
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交通需求與颱風登陸時間，而提出更佳、更完整緊急調度計

畫，值得交通部門進一步思考以民為本的輸運計畫。因此，

交通部門在持續添購先進的車輛、興建新型車站等硬體設施

，也必須要在軟體服務方面有更上一層樓的積極作為。現有

乘客購票與定位資訊所形成的大數據，就是交通部門可以妥

善應用以提出創新服務、應變計畫、並提升決策品質的重要

依據。爰此，特向行政院提出質詢。 
 

說明： 

一、因應杜鵑強烈颱風來襲，公共運輸相關單位皆有所謂「應變計畫」，但絕大部分都是消極

「列車停駛計畫」的宣布，而未能充分考量民眾在連續假期的收假交通需求與颱風登陸時

間，而提出更佳、更完整緊急調度計畫，值得交通部門進一步思考以民為本的輸運計畫。

此外，北部主要地方政府宣布是否繼續停班停課的決策，除了考量颱風影響的時間因素外

，也應該權衡長假返鄉民眾自全台返北的空間因素、道路與公共運輸受強颱影響之輸運能

量，儘早做出停班停課的決定。 

二、首先，對於交通部台灣鐵路管理局九月二十八日上午九時三十分發布緊急通告，提出列車

行駛計畫，但公布之「行駛計畫」全部都是消極的「停駛計畫」，例如：台北─花蓮─台

東間之東部幹線上下行十時起停駛，而西部幹線北上十六時、南下十七時起停駛，高雄─

台東間南迴線上下行十八時起停駛。另外，阿里山森林鐵路二十八日全日停駛，而平溪、

深澳、內灣、六家、集集、沙崙等支線十七時起停駛。高鐵公司亦是基於行車安全因素，

宣布十五時為「停駛」時間，民眾搶搭返鄉人潮擠爆車站。事實上，我們台鐵與高鐵可以

基於民眾在長假返鄉所需，根據原本購票和預訂的起訖資訊，在氣象單位宣布颱風陸上警

報的同時，就提出加開班車的應變計畫，並透過中央應變中心、各種媒體與社群網站等方

式宣布緊急應變的「輸運計畫」，讓民眾能提前從容返鄉，這才是現代化客運服務業應該

有的表現。二十八日整天民眾形容搭台鐵像是逃難，而高鐵車站更是亂成一團，完全沒有

服務品質可言。 

三、其次，此次颱風的停班停課決策的時機也是值得商榷，主要在於決策考量的因素改變了。

過去各地方政府是基於颱風強度、影響時空範圍，以及考量對於市民上下班與上下課的安

全，而進行全盤考量進行決策。但這次碰到長假，許多民眾因道路狀況和公共運輸停駛而

無法安全返鄉，因而如北北基等地方政府決策必須將過去著眼在臺北都會通勤通學民眾的

安全，擴展到思考民眾需由全台返回北部的實際情況。更何況台鐵、高鐵以及大部分公路

客運必須要在二十九日中午以後才能陸續恢復正常營運。因此，北北基的市長們若能深入

考量這些變化因素，其「停班停課」的決策時機應該是儘可能提前，也讓返鄉民眾們能夠

有更多的時間因應與規劃。 
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四、杜鵑強颱碰到中秋連假收假日，吹得交通大亂。公共運輸應變計畫僅能基於行車安全而消

極的宣布「停駛計畫」，這樣完全不及格的應變計畫無法滿足民眾需求，也顯示公共運輸

服務仍有極大改善空間。因此，交通部門持續添購先進的車輛、興建新型車站等硬體設施

，也必須要在軟體服務方面有更上一層樓的積極作為。現有乘客購票與定位資訊所形成的

大數據，就是交通部門可以妥善應用以提出創新服務、應變計畫、並提升決策品質的重要

依據。台灣長期城鄉差距與就業機會等因素，民眾利用長假返家已為常態，而此次中秋節

連假碰到強颱，也凸顯公共運輸服務提升的方向，以及對於颱風停班停課的決策影響，值

得我們公共運輸主管部門和地方政府未來施政與決策的參考。 

（五十）本院許委員淑華，鑒於近年來由於政府財政困難，社會安全與

經濟發展等各項施政目標必須競用有限資源，政府於辦理社會

福利給付時，本應秉持公平及正義之原則，訂定公平合理之排

富機制，避免逕以身分別作為給付劃分依據，務將有限資源用

在最需要者。又政府對民眾所得及資產調查之掌握未臻完善，

而有降低公平性之疑慮，倘若資產調查又存在多套評估標準，

除更易使民眾誤解補助之合理性外，亦使執行機關須重複辦理

資格審查作業而浪費行政資源，爰行政院應儘速整合各項補助

之收入及資產調查規定，以降低行政成本並提高執行效益。爰

此，特向行政院提出質詢。 
 

說明：如案由。 

（五十一）本院許委員淑華，針對 105 年度營利事業所得稅、綜合所得

稅及證券交易稅未依據經濟成長率及景氣變動因素推估，又

受全球經濟衰退影響，經濟成長率恐有下滑之虞，且資本市

場資金恐受國內產業外移影響而減少，屆時稅收恐因過於樂

觀而高估，建請行政院應依景氣變動及產業發展等因素覈實

推估經濟情勢並注意稅課收入之收取情形，俾兼顧歲入預算

編列之準確性及中央政府財政之健全性。爰此，特向行政院

提出質詢。 
 

說明：如案由。 


