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（十一）本院黃委員昭順，針對全台灣登革熱疫情嚴峻，全台累計至九

月一日止，確定病例已有 3,999 件，眼看即將進入九至十月的流

行高峰期，迄目前止尚未見有關顯著控制疫情，尤其台南市上

週新增本土病例數為前一週一‧三倍、高雄市上週新增本土病

例數為前一週一‧一倍，甚至發現有地區出現群聚疫情，特提

醒有關正視！爰此：本席要求檢討現行防疫管理機制及防疫單

位之通報管理制度，做好病媒蚊孳生源滅絕，對現有專責單位

進行執行力效能評估及強化，確實發揮其功能；同時亦應建立

縱向及橫向溝通流暢度及提升專業度；藉由系統性專業訓練，

學習交流及訊息透明化，俾利再遇疫情時，能迅速打擊病媒源

頭將其影響、破壞降至最低，提升民眾對政府防疫安全管理的

信心，特向行政院提出質詢。 
 

說明： 

一、近日來國內登革熱疫情升溫，國人人心惶惶，資料顯示，今(104)年至 9/2 日確認病例

(3,999 例)較去(103)年同期(2,168 例)大幅攀升，南臺灣壟罩在疫情擴散的恐懼中，讓居民

憂心身體健康，亦影響國人至南臺灣活動疑慮。政府除了加強現有防疫工作外，做好預防

以及風險管理，應學習先進國家防疫配套，也透過網路、電視、報章雜誌等各式平台再強

化疫情宣導，恢復民眾對疾病防疫單位的信心。並即速建立檢驗和醫療系統聯繫與整合，

確保國人健康權益。 

二、在歷年疫情中，顯示預防勝於治療之重要性，凸顯民眾容易輕忽其帶來危險性，疾病署應

讓民眾了解其帶來之風險，亦應提升民眾相關知識及處理方式；應藉由系統性宣導，學習

風險溝通專業技巧，加強風險溝通能力，若遇事件時，能降低民眾對疫情的恐慌，將心理

影響破壞降至最低。目前發布的新聞往往過於片面、零散、缺乏多方即提供全面而完整訊

息之能力。新聞不宜片面發布，應提供民眾快速、正確、透明有感的正面資訊，結合防疫

單位，使民眾能與政府一起解決問題並有效發揮因應功效，俾利提升民眾對政府之信賴感

。 

三、登革熱狀況不斷，對國內基層民眾消費信心及產業均造成莫大傷害，甚至已傳出台南地區

遊客減少，有觀光遊樂區開始販售防蚊用品。雖然登革熱曾在台灣沉寂很久，但是自 1980

年以來，登革熱有種死灰復燃的感覺，近年更有幾近失控的現象。對於各縣市環保、衛生

單位無不戰戰兢兢持續加強消毒、查緝與宣導教育工作的努力，但為何疫情並沒有獲得控

制反仍持續擴大？本席質疑，防疫基本要求的「巡」、「倒」、「刷」、「清」四大步驟

是否依照訂定之目標確實執行？如有環節沒有相扣，都會造成疫情上的漏洞，當然導致成

效不彰。政府是否已有應變計畫控管還是放任疫情失控？ 
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四、另從防疫的角度來看，台灣除了登革熱外，包括「口蹄疫」、「狂犬病」的防疫近年仍然

有案發生，雖然都是些零星的個案，但也代表著政府相關部會仍有就疾病防疫及公共衛生

方面改進及努力空間。 

（十二）本院黃委員昭順，針對國道公路警察執行路邊超速攔檢恐危及

安全，並可能釀成重大交通事故，要求應立即撤除人力攔檢，

並宜仍維持現行方式（固定式照相測速或移動式三角架測速）

取締違規，以維國道行車及駕駛人安全，特向行政院提出質詢

。 
 

說明： 

一、近來許多汽車駕駛人反映，已停止執行多年的國道公路警察路邊隨機紅旗超速攔檢的措施

，竟然悄悄恢復執行，國道公路警察不顧汽車高速行駛當中，突然冒出路邊手搖紅旗要求

駕駛人靠邊停車接受攔檢，肇致諸多虞安景況！於高速公路行駛中本即不應突（冒）然緊

急剎車，如還須遵指示靠邊停車，萬一駕駛人因慌張、或稍有不慎、或失神立即靠旁，均

將極可能造成後方來車反應不及，釀成追撞或連環車禍，此方式實置行車安全與駕駛人性

命於不顧，超速攔檢政策嚴重不當。 

二、現行國道違規取締在超速方面，已有完善之固定式照相測速桿，加以國道公路警察不定時

、不定點實施移動式三角架超速偵測，之所以採用此方式，相信亦應係為顧及國道安全前

提下，所施行之超速取締作為，不僅是考量行車及駕駛人安全，也同時包括了執法者之安

全，且直來成效良好。現有關為何又恢復如此危險的攔檢方式，讓人不解，本席以為；執

行國道路邊紅旗攔檢措施實非屬必要，又極易導致重大交通事故，建議立即取消。 

（十三）本院黃委員昭順，針對電信業者有鑑消費者之廣大需求，藉各

種行銷方式巧立名目，不擇手段唯利是圖的謀利，籲請主管機

關要求各電信業者應本乎誠信與服務原則，不得向消費者「變

相」收費，凡屬於客服性質之任何詢問或求助電話皆不應收費

，特向行政院提出質詢。 
 

說明： 

一、國內各大電信業者賺錢術花招百出，甚至還摻雜誘導消費者不知情而付費的「變相」加價

伎倆，造成多數不察之消費者荷包失血，淪為冤大頭！ 

二、電信業者均設有客服專線電話，消費者有疑義或任何問題撥打客服專線時，總會聽到一段

錄音，大意是指「歡迎您來電客服詢問，電話撥通後前十秒免費，超過十秒每秒以 0.1 元計


