
 

 
410

立法院公報 第 104 卷 第 58 期 院會紀錄 

票逾五萬次共三十多萬張車票。原來一、二審法官認定他犯案共買了近一千四百張車票，

但是更一審再查才發現他是慣犯。這個案子教人不解之處，在於犯案者可以利用三十一個

人頭買到三十多萬張票，也就是一個人頭的購買量約為一萬張車票，這樣異常的購票情形

，得要到法院更一審才被發現，鐵路局對賣票防弊措施明顯不足。 

六、全台有如此多的民眾對鐵路車票有需求，公平售票原則十分重要，台鐵不可只顧著賣票，

而不管票都賣給了誰；依現行購票辦法，買台鐵車票有些必要條件，譬如需出示身分證字

號，同一購買者出現大量異常購票情況，自動示警並不困難；而且掃票的單位通常用訂票

程式軟體掃票，應該也可以偵測。這些異常事件通常都是在熱門時段搶票時才會出現，網

管人員在適時監測網路，並將資料加以分析，應可防堵些掃票行為。 

七、鐵路警察局可以揪出掃票的藝品店業者，可見提供民眾較公平的購票環境並非不可能；當

然執法從嚴也可能嚇阻不當的購票行為，譬如前述的電腦工程師就被重判四年六月徒刑，

甚至連法官也促請台鐵參考各航空公司訂票方式，於網路訂票後以信用卡結帳，或取票時

核對雙證件，以杜絕惡意程式或冒名訂票情形，台鐵豈可對已造成民怨的掃票行為視若無

睹。 

（五十二）本院許委員淑華，鑒於新北市八仙樂園彩色趴，造成超過 500
人輕重傷，受傷者全是嚴重燒燙傷。這是台灣史上最嚴重、

最慘烈的公安事件，以單一事件傷亡人數計，僅次於 921 大

地震。因此，建議政府立即與民間聯手，建立一套機制，這

套機制不僅在因應現階段緊急救傷的需要，更重要的是要協

助傷者在面對長期的醫療、手術、復健時，在醫療輔導、經

費需求，甚至心理支持上的需要。爰此，特向行政院提出質

詢。 
 

說明： 

一、新北市八仙樂園彩色趴，上千人參與歡樂，一次粉塵氣爆竟然把人們推入煉獄，造成超過

500 人輕重傷，其中 221 人傷勢嚴重住進加護病房；受傷者全是嚴重燒燙傷。這是台灣史上

最嚴重、最慘烈的公安事件，以單一事件傷亡人數計，僅次於 921 大地震。 

二、這個意外事件震撼了台灣社會，民間自發性的捐款與為傷者祈福已經開始，期望那些正受

苦、甚或與死神拔河的年輕生命能安然度過這關；更讓人不忍的是，那些嚴重燒燙者，即

使度過生死關，未來仍必須面對長期的復健、多次手術的漫漫長路，這些年輕的生命，一

定需要政府與民間社會共同投入、全力支持，才能熬過痛苦、傷痛，才能度過重重難關，

回到生命中的正軌。 

三、八仙粉塵氣爆案有別於其他公安意外，除了其人數極多，就是受傷者都是燒燙傷，許多嚴
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重受傷者燒燙傷面積都超過 50%，甚至高達 80%、90%。傷者除了第一時間就醫處理保住生

命、避免感染外，未來還要面對長期且多次的輸液、減壓、清創、植皮、矯形等手術及復

健過程。那是一個漫長又痛苦的過程，醫療過程幾乎全屬於健保未給付項目，且費用高昂

，動輒數百萬甚至上千萬。 

四、坦白說，不僅經濟弱勢家庭無法負擔，一般中產階級家庭也難以負荷。如果得不到其他力

量的支撐，這些受傷的年輕生命、他們的家庭，很可能無法走過那一關又一關的崎嶇路。 

五、在現在法令與體制下，政府可能無法百分之百以政府預算經費、健保給付支付傷者未來醫

療與復健所需；雖然政府的公信力、官僚單位的行政效率，很難令人信賴，但無可否認，

政府仍是擁有最多資源，最能長期支持傷者及傷者家庭的部門。因此，我們建議考慮仿效

「921 重建委員會」方式，成立一個專責委員會，除了相關部會外，邀請外部具公信力與專

業的醫療單位、醫師及相關社會團體，還有受害者代表一起加入。 

六、這個委員會主要功能就是協助所有受傷者與其家庭，解決其在法律、醫療、經費上的問題

。例如民間已經開始發動捐款活動，多家企業已捐獻數百萬到上千萬元，累積金額已數億

元，預估金額仍會持續增加。其他還有保險賠償、向業者索賠等經費。這些款項如果明確

屬於受傷個人的賠償，當然直接交付傷者，更多則是非明確捐款給特定人者，必須有一個

專業又有公信力的單位統籌運用及分配。這是一個決策單位，協助執行的幕僚單位宜由相

關政府單位──如衛福部擔任。在這個委員會中，政府盡量擔任協助、支援角色，而非主

導、決策角色。 

七、一旦委員會成立，一來受傷者有明確的諮詢、協助窗口，給予必要且專業的協助；二來委

員會可就受傷者醫療與復健的需求作出評估，必要時對外再募款。三來，如無一個受傷者

與社會共同接受的單位負責，民間愛心捐款事實上是難以、甚至無法動用，因為無法針對

所有受傷者不同的情況與需求，作出公平的分配。此外，傷患家屬已提出的向業者求償，

或是有關政府是否出面代位求償等事，都可以透過委員會作妥善的安排與解決。嚴重燒燙

傷人數眾多，如何統籌調集醫療資源投入，有專責單位負責更佳。 

八、對於數百位年輕生命，在即將迎向朝陽之際，卻因遭逢意外而打亂生命的軌道，我們感到

難過、不忍，更為傷者祈福；未來的醫療與復健之路必然艱辛又痛苦，同時伴隨著家人的

付出、龐大醫療費用的重擔。 

九、我們呼籲政府盡快提出協助八仙氣爆受傷者的方案，讓傷者與家屬安心、有所依恃，讓社

會協助他們走過未來的道路。 

（五十三）本院許委員淑華，針對從 2010 年至今已經延燒五年的希臘倒

債危機，終於面臨最終的審判。民主沒有帶給希臘人民榮耀

與再生，不負責任的福利制度，在民主選舉的掩護之下，最

終將人民帶向經濟大蕭條的災難。因此，政府、產業領袖、


