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用，並以系統可輸出性作為推動獎勵或補助的重要指標，以協助發展及驗證國內廠商的解

決方案及顧問建置能力，強化拓展新興市場的能耐。 

（七十二）本院許委員淑華，根據內政部統計，截至一○三年底台灣約

有五百七十七萬個稱為共同生活戶之家庭單位，然而教育部

數據顯示全台一百五十九所大學院校中，僅有八所大學（包

含空中大學）設置家庭教育相關學系，每年不到七百五十個

畢業生投入家庭溝通與關係教育，連同專業認證人員及全台

縣市二十二個家庭教育中心與十八間相關民間機構等，預估

平均每一位相關工作人員至少需服務二千八百至三千二百個

家庭，落實家庭教育與推廣人力資源如何達到供需平衡，行

政院應責成主管機關研擬具體有效的家庭教育政策。爰此，

特向行政院提出質詢。 
 

說明： 

一、近來社會犯罪案件頻傳，認知健康家庭特質並非僅有結構完整或經濟支持，經營親密關係

、與家人良性溝通往往才是家庭幸福、社會安定的關鍵。 

二、親密關係的兩難在於：親近，容易受傷；不親近，卻會孤單。因此在親密關係中受挫的情

緒需要適當疏導，才能有效減緩家庭衝突，但根據研究，婚姻家庭中有六十九%的衝突問題

無解，黃博士認為，學習與問題和平共存、用耐心慢慢對話是維繫關係的重點。然而大多

民眾仍需經相關人員引導，才易有此覺察，而願意主動改善家人關係。 

三、根據內政部統計，截至一○三年底台灣約有五百七十七萬個稱為共同生活戶之家庭單位，

然而教育部數據顯示全台一百五十九所大學院校中，僅有八所大學（包含空中大學）設置

家庭教育相關學系，每年不到七百五十個畢業生投入家庭溝通與關係教育，連同專業認證

人員及全台縣市二十二個家庭教育中心與十八間相關民間機構等，預估平均每一位相關工

作人員至少需服務二千八百至三千二百個家庭，落實家庭教育與推廣人力資源如何達到供

需平衡，仍是相關機構與全民須共同努力的方向。 

（七十三）本院許委員淑華，針對高雄氣爆賠償案在事件屆滿周年前夕

達成協議，與此同時，八仙塵爆的賠償問題則因為受害家屬

唐美娜為捐款發言不當，引起外界議論。面對高雄氣爆及八

仙塵爆之善後，政府若能借鏡他國經驗發展出較好的調解模

式，將可避免許多不必要的社會爭議，也減緩家屬之痛。要

求行政院應建立一套處理模式，導入公正和專業人士主持賠


