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占國內就業、GDP 的比重不成比例，（制造科技業平均每年投資發展經費約 1,600 億、服務

業為 126.8 億）服務業動能不足無力轉型，多數一般民眾也因服務業薪水不如其他產業而無

心投入，造成服務業搶人人力卻不願投入的主要原因。 

各國服務業研發支出比 

美國 新加坡 日本 南韓 台灣 

36.1% 35.8% 9.1% 14% 7% 

二、目前服務業比重最大的族群莫過於包括零售批發、餐飲、物流在內的「流通服務業」，其

產值占全國 GDP 的 20%，就業人口也占全國總就業人口的 20%，但配置的資源都不成比例

，如何奢求其大舉科技化、國際化呢？ 

反之，產值占全國 GDP 不到 8%的金融服務業，有相關租稅優惠、金融六法規範來協助產

業發展。文化創意產業占全國 GDP 4%左右，已推出「文化創意產業發展法」，透過人才、

獎勵、輔導來推動產業的發展。但創造就業機會最多，占 GDP 比重最高的流通服務業卻得

不到關愛的眼神，無法快速大型化、科技化、國際化，使得國內培育的高階人力，英雄無

用武之地，也是我們 6 成服務業就業人口薪資停滯與青年高失業率的主因之一。 

（二十）本院呂委員玉玲，鑑於教育部長期未能統籌協助解決各縣市國

民教育之問題，卻以教職員課徵稅額之 72 億元作為補助款，實

施名為「課教師、補教育」之配套措施，然調降國中小教師授

課時數，未能事前妥善規劃協助，致部分縣市未聘足合格教師

，或有大量以原專任教師超鐘點授課之情形，又因代課及兼任

教師薪資較低等因素，產生師資浮動或城鄉落差，亦衍生教師

兼任行政職務意願低落之情形；該部未能針對整體現有落差改

善教育環境，更加劇國民中小學師資及人力調配之困難，顯未

實質減輕教師負擔、增加備課時間，影響學校校務運作及地方

教育經費配置，損及國民教育權益及教育品質，難謂符合教師

課稅配套措施之實施目的，引發外界質疑及爭議，難辭違失之

責，本席要求教育部研擬配套，特向行政院提出質詢。 
 

說明：如案由。 

（二十一）本院呂委員玉玲，鑑於行政院海岸巡防署於民國 89 年成立後

，為執行海岸巡防法各階段法定執掌與任務實需，自 90 年至
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92 年共計 3 個年度，以新臺幣 5 億 9,180 萬 9,498 元決標，籌

建海巡岸際雷達系統，共計部署雷達站 77 座及雷達操作系統

（VTS）26 套。海巡署海岸巡防總局北部地區巡防局第二巡

防區配賦小香蘭、鼻頭角、水湳洞、基隆嶼、彭佳嶼、野柳

及石門等 7 處雷達站，其中基隆嶼雷達站於 101 年 3 月 7 日

因 18 呎及 8 呎雷達天線故障無法運作，野柳及鼻頭角等雷達

站則分別於同年 4 月 7 日及 7 月 26 日因視頻擷取伺服器故障

致無法運作。其採購前未進行完整評估導致事後維修保養不

易，且該署未針對海邊高鹽分潮濕環境導致雷達系統 7 處有 4
處發生故障，因海巡岸際雷達系統攸關海防安全、犯罪偵防

及資料保密，海巡署允應建立自主保養維修之機制，特向行

政院提出質詢。 
 

說明：如案由。  

（二十二）本院呂委員玉玲，鑑於高等教育產業工會統計 2001 年各大學

專任教師有 4 萬 1,822 人，兼任教師則有 2 萬 7,111 人；2011
年專任教師僅微幅成長至 4 萬 9,929 人，但兼任教師卻大幅增

加 63%至 4 萬 4,215 人。兼任教師與專任教師負擔同樣義務，

惟不可獨立申請研究計畫案，亦無法享有專任教師之教學與

研究資源，平均月薪偏低，缺乏穩固之退撫與保險保障，與

專任教師嚴重同工不同酬顯非公平合理本席要求教育部重新

檢視專任教師與兼任教師相關規範，提供教職人員安心的就

業環境，特向行政院提出質詢。 
 

說明：如案由。 

（二十三）本院呂委員玉玲，鑑於行政院研究發展考核委員會及檔案管

理局，疑似自 92 年起，涉嫌違反檔案法開放應用宗旨，以遮

掩、抽離國家檔案內容方式，影響政治受難者或家屬閱覽檔

案資料，妨害國家歷史真相揭露，侵犯政治受難者及家屬權

益，本席要求行政院研考會基於政府資訊公開法之規定不得


